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Résume:

Dans cette approche, nous avons chois le quotidien
national d’'information "EL KHABAR" pendant la
période allant du 27/ 07/ 2014 au 03/10/2014, pour

étudier et analyser les questions suivaient est:

» Est- ce que le sujet (fiévre aphteuse) traité
relevedu journalisme scientifique ?

» S cCcest le cas, ques seraient les caracté-
ristiques de ce discours, et est il différent des

autres discours ?
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Résumeé:

Face aux changements que connait |’ environnement
dans lequel évoluent les entreprises modernes sur les
plans économique, technologique et politique,
I’entreprise médiatique se retrouve, malgré elle
aspirée dans une spirade impitoyable purement
économique générée par des groupes industriels
puissants a caractere commercial dont I’ objectif
premier est celui davoir, sous controle, des
entreprises de communication chargées de véhiculer
leurs image de marque et de préserver leurs intéréts
sur le plan communicationnel et médiatique dans un
environnement ou I’'image peut faire la différence.
De ce fait, |’ entreprise médiatique se voit contrainte
de se soumettre a une logique de planification
économique pour garantir sa survie et sa pérennité
dans un environnement régie par le principe de gain
et de rentabilité commerciale. Il reste bien entendu
que I'entreprise médiatique garde ses spécificités
quant au produit généré par rapport aux entreprises a
caractére économique et commercial.
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Résumé:

Le bien de presse est un bien informationnel, au méme
titre que les morceaux de musique, les logiciels ou les
émissions de télévison. Un bien informationnel est
dématérialisable ; il peut étre numérisé. Le colt de la
premiere copie est élevé mais les colts variables, de
copie, sont tres faibles comparativement, voire nuls. De
fait, la structure de codts d'un producteur d'information
est trés particuliére : comme le colt moyen décroit avec
la quantité produite, il y a de fortes économies d'échelle.
On est aors dans une économie a rendements croissants
Ces économies déchelle créent une situation de
concurrence monopolistique : la concurrence a alors du
mal a émerger ou a se maintenir. Si les biens sont peu
différenciés, les consommateurs se tourneront vers le
producteur le moins cher. Auss en situation de
concurrence, il est difficile dindexer le prix d'un bien
informationnel sur les codts. Ainsi, plus le bien est
consomme, plus son colt moyen sera faible. Les prix
tendent alors vers les colts marginaux.
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Résumé:

Depuis plusieurs décennies, le monde a connue une
mutation vers la société de l'information, ou les
technologies de I'information et de la communication
joue le plus grand réle dans le processus de production
moderne, qui est caractérisée comme une production a
forte intensité de connaissance, ces changement ont
marqué I'économie mondiale qui c'est fondée sur la
connaissance scientifique, ce qui lui donne sa valeur
gjoutée. Par ailleurs la clé de cette connaissance et
I'innovation et la technologie, donc nous sommes
maintenant a ['étape de développement de la
scientifique et technique de savoir ou ont traitent pas
avec le vieux concept des sciences appliquée a cette
effet la mutation fragilise le facteur temps entre les
connaissances générées et applique.

La rapidité avec laquelle se produit ce changement
économique reste un défi pour tous les pays, car
I'importance du rble de la technologie dans le
développement des sociétés, et devenu primordiale
avec l'introduction de I'ere du monde de la
connaissance qui a fais tombé les idéologies et a
émergeé la connaissance et |es technol ogies.

La société mondiale de I'information se transforme
progressivement en une société de connaissance, ce qui
signifie non seulement la propagation des technologies
de I'information, comme le croient beaucoup dans le
monde arabe, mais la mise en place de base et de regles
nécessaire pour cette mutation.
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Lerésumé:

Cette article passe en revue les résultats d’ une étude
intitulé «Les Dé&fis d'un Journalisme Environ-
nementale e Algéiesdont |’objectif était de
détecter les déterminants et les facteurs qui peuvent
influencer le journaliste algérien et stimuler son
intérét a la question environnementale, surtoutque
des études ont prouvé le superficiel traitement
gu’ accorde les différents médias algériens a ce
genre de sujet.

Pour cela on a procédé au démantélement du
processus de la communication et de ses
éléments: public récepteur, gatekeeper, et le
message environnementale, pour ainsi  étudier
I’influence de chague élément sur le journaliste
porteur de messageet arriver enfin a neutraliser les
éléments négatifs et mettre en exergue les
éléments positifs qui peuvent stimuler son intérét
a I’environnement et entreprendre sa mission
d’instaurer une écocitoyenneté.
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Résumé:

L'article traite d'un théeme important celui de
I’enculturation de I’enfant a travers les programmes
télévisuel. Les questions que se posent I’opinion
publigue sur la facon dont la télévision affecte les
enfants ont été traditionnellement abordés par la
recherche sur les mass media du point de vue des effets.
La télévision est considérée de par le paradigme
cognitif donnant de ses derniéeres décennies comme une
tache de traitement de I'information, comme une
activité qui consomme du temps, comme expérience
comme événement social.

L’enfance est le moment privilégié de I’ enculturation
de l'individu est alors considérer comme particu-
liérement malléable et réceptif.

C'est un moment fondateur dans la construction de
personnalité dont I'influence s'exercera sur tout le
reste delavie.

Par ailleurs les Mass médias plus utilisees réalisation
des objectifs de I’ action enculturation, éducation et ceci
apparais dans laforme et programme télévisuel destinés
aux enfants.

Il nous ai apparu que certains programmes vue d une
maniéere assidue, habituelle ou constante finissent par
induire chez I’enfant des changements aux quels nous
pouvons attribués une valeur positive ou négative.
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«R» est devenu ces cinq derni¢res années un standard
incontournable dans le « petit monde des grands logiciels
d’analyse statistiques » : Sas®, Spss® et Statistica®
proposent aujourd’hui des interfaces pour intégrer des
calculs et des graphiques en « R » dans leurs logiciels. Il est
méme possible d’utiliser R dans Microsoft Excel®. « R » est
riche en termes de statistique, mathématique et informatique.
On y trouve un langage, des données, des exemples. Car
«R» a été congu pour étre pédagogique et facile a
apprendre : lorsqu'une fonction implémente un calcul
particulier, elle doit avoir un fichier d’aide, des données et
des exemples a consulter sans avoir a taper autre chose que
les mots help ou example.

«R» propose des centaines (voire des milliers)
d’implémentations d’algorithmes statistiques ou d’analyse
des données. Aucun logiciel commercial ne peut rivaliser
avec les fonctionnalités disponibles via les sites CRAN
(Comprehensive R Archive Network) qui hébergent tous ces
programmes. Il existe des centaines de milliers d’utilisateurs
de R de par le monde. En adoptant « R », I'utilisateur peut
étre sr qu’il utilise le méme logiciel que ces colleégues. Les
performances de « R » sont comparables, voire meilleures,
que la plupart des logiciels d’analyse commerciaux, « R »
demande le chargement des données en mémoire avant de
les traiter : si ’ordinateur contient assez de mémoire, R
s’exécutera donc trés rapidement. La mémoire étant une
ressource peu onéreuse, acheter 32 Go de mémoire colitera
moins cher qu’une licence monoposte pour un logiciel
commercial équivalent.

179



Conclusion :

Le but de cet article est de mettre en évidence 1’apport des
outils d’analyse statistique dans le traitement des données
propres au domaine de I’information et de la
communication, en utilisant un logiciel qui soit a la fois
pluridisciplinaire, gratuit et facile a assimiler, et dont la
finalité pour le chercheur est la valorisation de son travail
d’investigation. Pour arriver a notre objectif, nous avons
commence¢ par mettre en évidence la démarche de sélection
de I’échantillonnage, puis le type d’enquéte, dont le choix
s’est porté sur le questionnaire, par la suite, nous avons fait
un baillage des logiciels statistiques les plus utilisés, enfin,
nous avons mis en ¢évidence la pertinence de I’utilisation du
logiciel « R» comme outil d’analyse statistique sur des
données financiéres en premier lieu, et sur des données
relatives a la criminologie en second.

De par la qualité et I’exhaustivité des résultats obtenus, il
nous sembleévident que le recours au logiciel « R » offre
plusieurs avantages. Le logiciel « R» est multi-plates-
formes fonctionnant sous Linux, Windows et Macintosh. 1l
possede un langage de programmation simple, efficace,
interprété et non compilé. « R » est un logiciel dans lequel
de nombreuses techniques statistiques modernes et
classiques ont ¢été implémentées. Il est particulierement
performant pour la manipulation de données, le calcul et
l'affichage de graphiques vu les techniques statistiques
modernes et classiques implémentées dedans de fagon qu’il
devient pendant les derniéres années 1’un des logiciels les
plus populaire dans la fouille de données (en anglais Data
Mining), qui est une discipline en plein essors.
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USArrests. USArrests. USArrests. USArrests.U
Murder Rape Assault rbanPop

USArrests.
Murder 1.00000000 0.5635788 0.8018733 0.06957262

USArrests.
Rape 0.56357883 1.0000000 0.6652412 0.41134124

USArrests.
Assault 0.80187331 0.6652412 1.0000000 0.25887170

USArrests.
UrbanPop |0.06957262 0.4113412 0.2588717 1.00000000

Tableau N°5 : Matrice de corrélation des crimes perpétrés dans 50
Etats Américains durant I’année 19739,

Le calcul des corrélations entre les variables nous
confirmera I’évolution des nuages de points du graphique ci-
dessus :La corrélation entre le meurtre (Murder) et le viol
(Rape) est positive, ce qui dénote d’une relation réciproque,
la corrélation entre le meurtre et 1’agression (Assault) est
positive et proche de 1’unité, ce qui peut étre interpréter par
le fait qu’un meurtre est souvent précédé par une agression,
enfin, la corrélation entre le meurtre et la densité urbaine
(UrbanPop) est nulle.

La corrélation entre le viol et I’agression est positif, ce qui
nous semble tout a fait normal, la corrélation entre le viol et
la densité urbaine est aussi positive, ce qui dénote d’une
relation bilatérale entre ses deux variables, enfin la
corrélation entre 1’agression et la densité urbaine est positive
mais reste faible, et donc la relation n’est pas déterminée.
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Graphique N°6 : Relations entre les crimes perpétrés dans 50
Etats Américains durant I’année 1973.

Ce graphique illustre les corrélations entre les différents
crimes perpétrés, si le nuage de point est dispersé, la
corrélation est difficilement établi, si le nuage de point
suit une tendance, alors la corrélation peut étre positive
ou négative selon la trajectoire du nuage de point

ibrary(help=MVA)

data(USArrests)

p <- princomp(USArrests)

Tableau Crimes USA<-
data.frame(USArrests$Murder,USArrests$Rape,USArr
ests$ Assault,USArrests$UrbanPop)

Corr_Crimes USA<- cor(Tableau Crimes USA)
Corr_Crimes USA
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Cercle des corrélations

05 10

comp 2

comp 1

Graphique N°5 : Projection des variables®?.

Le graphique ci-dessus représente le cercle de corrélation
des variables qui nous permet de déterminer les variables les
plus significatives sur la base de leurs projections dans le
cercle de corrélation. En se basant sur les principes suivants :
Les variables les plus proches de 1’unité (la limite du cercle)
sont les variables les plus significatives, dans notre cas, sont
les variables « UrbanPop » dans I’axe 2, et « Assault » dans
I’axe 1. Par contre, les variables « Murder » et « Rape » sont
trés proches du centre de gravité, donc ne donne pas des
informations utiles pour notre analyse.

Enfin, nous pouvons représenter les relations entre les
crimespar un tableau de nuage de points, en utilisant la
commande « pairs » :

pairs(USArrests)
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Le graphique ci-dessus, va nous permettre d’abord de choisir
le nombre des axes retenus dans notre analyse, ainsi que le
pourcentage d’inertie représenté dans ces axes (la qualité
d’information expliqué par ses derniers) a partir de ce
graphique, on remarque que le premier axe explique une
partie trés importante de I’information, et on retient le
deuxieme axe comme un axe complémentaire.

Dans la figure suivante, les anciens vecteurs de base ont
¢été représentés en rouge. On les représente parfois sur
un dessin isolé, dans un cercle, le cercle des
corrélations

a <- seq(0,2*pi, length=100)

plot( cos(a), sin(a), type ='l', Ity = 3, xlab = 'comp 1',
ylab = 'comp 2', main = "Cercle des corrélations" )

v <- t(pS$loadings)[1:2,]
arrows(0,0, v[1,], v[2,], col="red")

text(v[1,], v[2,], colnames(v)
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Ce sur graphique ci-dessus, sont projetées les Etats avec les
quatre variables d’étude, ce dernier va nous permettre de
faire une classification avec une typologie de chaque classe,
en les regroupant selon leurs coordonnées et aussi la distance
entre les individus (Etats). A titre d’exemple, les Etats
« Maryland », « Louisiana », « New Mexico », « Delaware »
et « Michigan » constituent un premier groupe homogene
caractérisés par la prédominance de la variable « Assault »,
en d’autres termes, ses Etats enregistrent un chiffre
important des cas d’agression.

Voici les valeurs propres. On constate qu’il y a une chute
brutale : cela signifie que I’analyse en composantes
principales est pertinente et qu’on peut se limiter aux
vecteurs propres dont les valeurs propres sont élevées.

plot(p)

Variances

1000 2000 3000 4000 5000 60O

0
|

Comp.1 Comp.2 Comp.3 Comp.4

Graphique N°4 : Valeurs propres et le choix des axes®,
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Murder |Assault | UrbanPop Rape
Alabama 13.2 236 58
Arizona 8.1 294 80 31.0
California 9.0 276 91 40.6
Connecticut 33 110 77 11.1
Rhode Island 34 174 87 8.3
South Carolina 14.4 279 48 22.5
Virginia 8.5 156 63 20.7
Washington 4.0 145 73 26.2

Tableau N°4 : Nombre d’arrestations par 100 000 habitants dans
50 Etats Américains durant I’année1973%%.

Nous utilisons la commande « biplot » pour créer un premier
graphique®"

—s00 —aoo —200 o 200 a00 s00

ississSIPPI erront
Sowuth Carolina West Wirginia

aaaaa South iR E B akota

(omp?

T
A0 -0 -0 0 W 40 a

A5 02 A0 00 0 02 0
|

Graphique N°3 : Projection simultanée des variables et des
individus®?.
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tel que le nuage de points projeté soit le plus dispersé
possible. Cela permet de réduire la dimension du nuage de
points.

Nous illustrerons nos propos par un exemple sur la
criminologie, en supposant qu’un journal ou des autorités
locales veuillent communiquer les chiffres officiels
concernant les crimes perpétrés durant une période
déterminée, 1’analyse en composantes principales leurs
permettra d’affiner les données brutes en ressortant des
informations plus précises. Nous commencerons par charger
le package « MVA »* :

library(help=MVA)

On utilisera la base de données « USArrests »,
qui contient le nombre d’arrestations par 100 000
habitantsdans 50 Etats Américains durant 1’année
1973

data(USArrests)
p <- princomp(USArrests)

Puis ne faisons appel a la base de données en
tapant son nom :

USArrests
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BNP AC AIR BN

BNP 1.0000000 | 0.74682878 | 0.0204997 |-0.17436045
AC 0.7468288 | 1.00000000 | 0.2193192 | 0.08767219
AIR 0.0204997 | 0.21931919 | 1.0000000 | 0.85189276
BN -0.1743604 | 0.08767219 | 0.8518928 | 1.00000000

Tableau N°3 : Matrice de corrélation des cours historiques des
actions.

Le tableau ci-dessus vient confirmer notre analyse
graphique, les actions de BNP et Accor sont corrélées
positivement, Air Bus et Danone aussi, par contre le cours
de BNP et celui de Danone sont corrélées négativement, la
corrélation entre le cours de BNP et celui d’Air Bus est
nulle, celle d’Accor et Air Bus est presque nulle.

¢. Analyse en composantes principales

L’analyse en composantes principales est une autre
technique d’étude des données. Elle consiste a transformer
un ensemble de variables éventuellement corrélées en un
ensemble de variables non corrélées.

On dispose d’un nuage de points, dans un espace de
dimension élevée, dans lequel on ne voit pas grand-chose.
L’analyse en composantes principales va nous donner un
sous-espace de dimension raisonnable, tel que la projection
sur ce sous-espace retienne le plus d’information possible,
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Graphique N°2: Evolution des cours des actions en
(18)

portefeuille
Les graphiques nous donnent une premicre idée sur la
corrélation des cours des actions, les actions de BNP et
Accor sont corrélées positivement, Airbus et Danone
aussi, par contre, il n’y a pas de corrélations claires
entre les cours de BNP/Accor et Air Bus/Danone.

Et enfin, nous calculons la matrice des corrélations, en
utilisant la commande « cor »' :

Tableau Cours Action = data.frame(BNP,AC,AIR,BN)
Corr_Cours_Action<- cor(Tableau Cours_Action)

Corr_Cours_Action
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&g:m",sep:""))
BN.PA <- BN.PAS$Close
BN <-rev(BN.PA)

Puis nous allons tracer les graphiques d’évolution du
cours de chaque action:

op <- par(mfrow = c¢(2,2))

plot(BNP, type ='I', col = 'red', xlab = 'Temps', ylab =
'Cours')

plot(AC, type ="I', col = 'blue', xlab = "Temps', ylab =
'Cours')

plot(AIR, type ="', col = 'black’, xlab = '"Temps', ylab =
'Cours’)

plot(BN, type ="l', col = 'green’, xlab = 'Temps', ylab =
'Cours')
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BNP.PA <-

read.csv(paste("http://ichart.finance.yahoo.com/table.csv
?"

"s=BNP.PA&b=1&a=00&c=2010&e=31&d=11&f=201
3&g=m",sep=""))

BNP.PA <- BNP.PA$Close
BNP <- rev(BNP.PA)

AC.PA <-

read.csv(paste("http://ichart.finance.yahoo.com/table.csv
‘)Vl

"s=AC.PA&b=1&a=00&c=2010&e=31&d=11&{=2013
&g:mll’sep:”"))

AC.PA <- AC.PAS$Close
AC <-rev(AC.PA)

AIR.PA <-

read.csv(paste("http://ichart.finance.yahoo.com/table.csv
‘7"

"s=AIR.PA&b=1&a=00&c=2010&e=31&d=11&f=2013
&g:m",sep:""))

AIR.PA <- AIR.PAS$Close
AIR <- rev(AIR.PA)

BN.PA <-

read.csv(paste("http://ichart.finance.yahoo.com/table.csv
\’)H

b

"s=BN.PA&b=1&a=00&c=2010&e=31&d=11&{=2013
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valeurs varient de -1 a 1; 1 signifie que I'une des variables
est une fonction linéaire positive de ’autre, 0, que les deux
variables ne sont pas corrélées du tout et -1, que ’'une des
variables est une fonction linéaire négative de 1’autre (les
deux progressent dans des directions totalement
opposées)"”.

La mesure de corrélation la plus utilisée est le coefficient de
corrélation de Pearson :

r= Iia(x, = ®)(y, = ¥)
JIE (e =B I (v, - P)F

Ou x est la moyenne de x et ¥ est la moyenne de y.

Nous allons illustrer cela en calculant la matrice de
corrélation d’un portefeuille contenant 4 actions de 1’indice
boursier frangais CAC 40, a savoir BNP, Accor, Danone et
Airbus.
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qui est la conséquence de la crise financiere de 2008, la
tendance haussiére vient relancer le cours de 1’action a partir
du 30"™ mois et I’entreprise renoue avec la croissance.

Enfin, on procéde a I’analyse a partir de la commande
« summary » :

summary (BNP)

On obtient:

Min. 1st Qu. Median| Mean 3rd Qu.| Max.

25.73 36.44 45.54 44.20 52.26 56.86

Tableau N°2 : Statistique descriptive de 1I’évolution de 1’action
BNP du 04 Janvier 2010 au 02 Décembre 2013,

Le tableau ci-dessus nous donne une idée sur la volatilité du
titre, puisqu’il nous permet d’estimer 1’écart entre les valeurs
extrémes atteintes par le cours de I’action.

b. Corrélation entre les variables

Lorsque I’on analyse des données, il est treés fréquent de
vouloir savoir si deux variables sont corrélées.
Informellement, la corrélation répond a la question « si

j’augmente (ou diminue) x, est-ce que y augmentera (ou
diminuera), et de combien ? ». Formellement, elle mesure la
dépendance linéaire de deux variables quelconques. Ses
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On travail uniquement avec le cours de
cloture de I’action :

BNP.PA <- BNP.PAS$Close

On inverse les données pour les avoir par
classement chronologique :

BNP <- rev(BNP.PA)

On trace I’action sur un graphique pour faire
une premiere analyse, en utilisant la
commande « plot » :

plot(BNP, type ='I', col = 'red', xlab =
"Temps', ylab = 'Cours')

s
B> D B D B D B
|

Temps

Graphique N°1 : Evolution de I’action BNP du 04 Janvier 2010
au 02 Décembre 20139,

On constate deux tendances distinctes durant la période
9™ mois
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Cours

Date de | Ouvert ; Fermetu Volume de
cotation |ure Elevé | Bas re transaction
04/01/2010 56,11 60,38 | 50,55 52,15 4105 400
01/02/2010 51,56 | 54,55 | 45,65 53,13 5065 400
01/03/2010 53,9 59,34 | 53,38 56,86 3689 700
01/04/2010 57,16 | 58,25 | 48,92 52,13 5335000
02/09/2013 48,16 | 51,56 | 47,42 50 3661 700
01/10/2013 50,17 54,8 | 50,05 54,54 3521200
01/11/2013 54,6 55,82 | 52,34 55,25 3290 300
02/12/2013 55,32 | 56,72 | 51,73 56,65 3 109 800

Tableau N°1 : Cotation de I’action BNP du 04 Janvier 2010 au 02

Décembre 201319,
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Recevoir le dividende, quote-part du résultat net de
la société, sur décision de I’assemblée générale
ordinaire ;

Etre créancier résiduel, c’est-a-dire recevoir le
produit de la cession des actifs de la société en cas
de cessation ou de vente de I’activité, une fois les
autres parties prenantes désintéressées (salariés, fisc,

préteurs et fournisseurs)™.

Mots cleé:

Tous d’abord, nous chargeons les données a partir
du site internet « yahoo finance » avec

Logiciel, open source, étude quantitative,
méthodologie.

la commande « read.csv » :
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a. Statistiques descriptives

R propose plusieurs fonctions pour calculer les statistiques
descriptives, notamment la fonction "mean" permet d'obtenir
la moyenne d'un vecteur, tandis que les fonctions "min" et
"max" renvoient, respectivement, la valeur minimale et
maximale.

Pour illustrer nos propos, analysons les informations
financiéres mensuelles sur I’action BNP, évoluant entre le 04
Janvier 2010 et le 02décembre 2013.Les actions constituent
la classe d’actifs financiers la plus importante pour au moins
deux raison : elles sont la source primordiale du financement
des entreprises et elles représentent la part la plus grande
dans les portefeuilles des investisseurs. L’action est la part
représentative d’une fraction unitaire du capital social d’une
société. Son détenteur possede quatre droits :

= Etre informé de la santé économique et financiére de
I’entreprise, en accédant librement au rapport annuel
et en ayant la possibilité d’interroger un dirigeant
par écrit ;

= Voter a ’assemblée générale des actionnaires, selon
le principe 1 action = 1 voix, la majorité pour
adopter une résolution étant fixée a 50 % des voix +
1 voix en assemblée générale ordinaire (AGO) et
aux deux tiers des voix en assemblée générale

extraordinaire (AGE) ;
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Bilan et perspectives

Une fois I’apprentissage des bases dispensé, R peut étre
utilisé tout au long de la formation pour illustrer les
différentes méthodes statistiques enseignées. Actuellement
peu utilisé en milieu professionnel, on peut s’attendre a un
développement rapide de son utilisation, notamment du fait
de sa totale gratuité et du développement de modules qui le
rendent plus accessible. Citons, par exemple, Rcommander,
une interface a base de menus déroulants qui facilite la prise
en main du logiciel, Rexcel qui simplifie la communication
entre R et Excel ou encore odfweave qui permet
I’automatisation de la production de rapports.

On peut s’interroger sur 1’équilibre qui sera réalisé dans les
années a venir entre |’enseignement de ce logiciel
prometteur et celui des logiciels de statistique du monde
professionnel.

IV. Outils statistiques d’analyse de données en open
source :

Cette partie décrit un certain nombre de techniques
statistiques pour analyser les données avec le logiciel R"".«
R » estun langagede programmation en mathématique et en
statistique qui élargie son champ d’intervention au domaine
de la finance, réseaux et télécom, biologie, développement
mobile, sécurité et systeme d’exploitation entre autre. « R »
est gratuit et donc ne nécessite pas 1’obtention d’une licence,
et disponible en open source, ce qui lui permet d’étreen
constante évolution grace a une communauté d’utilisateurs
de plus en plus large™?.
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- De plus, compte tenu de son évolution actuelle, on
peut penser que sa maitrise va faire rapidement
partie des compétences utiles a [’insertion
professionnelle des étudiants.

Modalités d’enseignement

L’enseignement est principalement dispensé par des
statisticiens pour illustrer les notions étudiées dans leur
discipline. Par exemple, dans le module «technique de
simulation », R permet de générer de nombreux types de
variables aléatoires, de calculer facilement les indicateurs
utiles et de faire les graphiques associés. Il peut aussi étre
utilisé par des informaticiens en cours de programmation
objet.

Retour d’expérience

R est généralement moins apprécié par les étudiants que les
logiciels a base de menus déroulants. D une part, sa prise en
main apparait plus complexe du faite de 1’apprentissage d’un
langage dans un volume d’enseignement souvent insuffisant
pour rendre les étudiants autonomes dans sa manipulation.
D’autre part, le logiciel est encore peu implanté dans le
monde professionnel et les entreprises sont encore peu
demandeuses de cette compétence. Les étudiants ne

consideérent souvent pas la connaissance de R comme un
atout sur le marché du travail.

Cependant, quand les étudiants proposent 1’utilisation de ce
logiciel durant leur stage, les retours sont généralement trés
positifs. La grande diversité des méthodes disponibles
suscite toutefois ’intérét des étudiants. Les plus intéressés
explorent ainsi de nouvelles fonctionnalités statistiques dans
le prolongement des notions étudiées en cours en fonction
des besoins rencontrés en stage.
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la logique, les étudiants arrivent aisément a se former par
eux-mémes lorsqu’ils sont confrontés a des aspects qu’ils
n’ont pas étudiés en cours.

Cependant, en considérant le prix élevé des licences SAS, un
logiciel gratuit comme le R rivalise de plus en plus avec
SAS sur le plan de I’exhaustivité des méthodes statistiques
proposées, en particulier dans les développements
méthodologiques récents.

dR:

R est un logiciel statistique qui permet la lecture, la
manipulation et le stockage de données. La grande majorité
des méthodes statistiques actuelles y sont présentes par
défaut ou au sein de « packages» dont la liste est en
constante évolution. Les principaux facteurs qui expliquent
son importance actuelle sont sa gratuité, sa fiabilité et sa
disponibilité sous la plupart des systémes d’exploitation.
Initialement congu pour illustrer 1’enseignement de la
statistique, R a connu une croissance exponentielle pendant
les quinze derniéres années dans le monde académique. Son
développement actuel lui permet de rivaliser avec la plupart

des logiciels payants utilisés dans les entreprises”.

Raisons de 'utilisation de ce logiciel

- Il ne présente aucun probléme d’accessibilité
puisqu’il peut étre téléchargé gratuitement sur
n’importe quelle machine ;

- La programmation permet aux étudiants de mieux
appréhender les différentes étapes des méthodes
statistiques employées contrairement aux logiciels
de type « clique-bouton » qui apparaissent parfois
comme des boites noires ;
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Modalités d’enseignement

L’enseignement a trés souvent lieu en salle d’ordinateurs,
sous une forme qui combine apprentissage et pratique. Les
cours sont effectués par des mathématiciens, des statisticiens
ou des informaticiens. Une partie de I’enseignement peut
étre faite dans le cadre des modules « logiciels spécialisés ».
Cela peut concerner par exemple la gestion de données, la
programmation, [’édition de rapports, sujets qui pourront
étre enseignés par des informaticiens, ou des mathématiciens
qui ont investi dans le domaine. Les procédures statistiques
peuvent étre ensuite présentées par les enseignants de
statistique dans le cadre des enseignements concernés.

Retour d’expérience

Les étudiants montrent parfois au départ un intérét limité
pour ce logiciel, mais qui devient grandissant lorsqu’ils
comprennent son importance. Toutefois, c’est un
enseignement difficile du fait du langage spécifique et
différent des langages de programmation classiques. Les
étudiants ont parfois du mal a intégrer certains aspects.

Par contre, les entreprises ayant recours a ce logiciel sont en
grande majorité trés satisfaites des compétences acquises par
’utilisation de ce logiciel. SAS est trés apprécié du monde
professionnel, qui exige souvent ce profil pour des emplois
de « programmeurs statistiques ».

Bilan et perspectives

Malgré quelques difficultés dans [’enseignement et Ia
réticence des étudiants au début, les enseignants sont
globalement satisfaits de ce logiciel. Le principal probléme
est le manque de temps pour montrer I’ensemble des
possibilités de SAS. Mais, ayant acquis les bases et compris
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systeme dédi¢ jusqu’a la mise en forme et la diffusion des

résultats®.

Raisons de 'utilisation de ce logiciel

- SAS est trés répandu dans le monde professionnel,
particuliérement dans le monde de la santé, mais
aussi dans le milieu bancaire, les assurances, les
sociétés d’enquéte, d’études de marché, les grandes
industries, les administrations ;

- Le traitement statistique offert par SAS est
particuliérement riche et complet, voir méme
exhaustif. Il couvre la totalit¢ des domaines
particuliers de développement des méthodes
statistiques de I’économétrie a la biostatistique, en
passant par le contrdle de qualité, le marketing ;

- SAS est particulierement « robuste » et peut traiter
des jeux de données trés volumineux, qui peuvent
atteindre plusieurs millions d’individus ;

- Ayant son langage propre, il est parfois difficile
pour des étudiants peu formés a ce logiciel de créer
des macros SAS en stage et/ou en situation
d’emploi. Par contre, il permet de mieux maitriser
les calculs effectués, ce qui est un plus
pédagogique ;

- SAS met a disposition des enseignants, et des
¢tudiants pendant leurs études, une version
personnelle. Les étudiants peuvent travailler chez
eux avec cette version comme s’ils étaient dans une
salle informatique. Enfin SAS propose aussi un
dispositif pour qu’un étudiant puisse utiliser le
logiciel en stage dans une société qui n’en dispose
pas.
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Modalités d’enseignement

SPSS est plus utilisé pour 1’enseignement des modules de
statistique descriptive, séries chronologiques, estimation et
tests, régression linéaire et analyse de la variance, et analyse
de données, du fait de ses grandes capacités de calcul.

Retour d’expérience

Les aspects positifs sont la facilit¢ d’apprentissage, la
possibilité pour I’enseignant d’axer le commentaire sur les
aspects statistiques sans parler d’informatique, possibilité
d’enregistrer son travail pour le reprendre ultérieurement.

Les aspects négatifs sont la difficulté au début de se rappeler
le chemin dans les menus déroulants, la documentation en
francais est mal traduite et sources d’erreurs, la licence est
chere et il n’existe pas de licence gratuite pour les étudiants.

Les étudiants doivent réfléchir sur les sorties sans avoir a
passer du temps sur une étape « programmation », ce qui a
I’avantage de permettre une pédagogie plus concentrée sur
les aspects statistiques ;

Dans le cadre de la formation en apprentissage, les étudiants
peuvent se trouver en situation d’avoir a utiliser en
entreprise ce logiciel alors que son enseignement n’est pas
encore trés avancé. L’expérience montre que les étudiants
parviennent généralement a s’autoformer sans trop de
difficultés.

c. SAS :

Le logiciel SAS est incontournable dans le domaine de la
statistique et de D’informatique décisionnelle. Il permet
d’appréhender [’ensemble des étapes d’un processus
décisionnel, de I’importation des données a partir d’un
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ou de logiciels du « monde libre » tels que R, pour ne citer
que les plus utilisés.

b. SPSS

Ce logiciel est un logiciel généraliste, bien qu’a ’origine
orienté vers la statistique en sciences sociales. Aux Etats-
Unis et en Grande-Bretagne, son utilisation est largement
répandue dans le monde professionnel et ce dans les secteurs
les plus variés. Il rencontre un succeés moins large ailleurs
mais occupe cependant une place importante. Il couvre tous
les champs de la statistique et il est basé sur 1’utilisation de

menus déroulants, sa prise en main est rapide®.

Raisons de 'utilisation de ce logiciel

- Du point de vue pédagogique, ce logiciel offre
I’avantage  d’une  utilisation  facile,  sans
apprentissage informatique préalable, ce qui en
autorise 1’utilisation dés le début de la formation
apres une prise en main rapide. Il permet de mettre
en application les méthodes statistiques et de servir
de support a leur interprétation sur des données
concréetes. Pour I’automatisation des taches, ou la
réalisation de celles qui ne figurent pas dans le pack
de base, il peut étre utilisé en programmant grace a
un éditeur de syntaxe ;

- Les sorties graphiques sont de trés bonne qualité et
I’éditeur de graphiques permet des mises en forme
personnalisées trés appréciées pour les restitutions
audiovisuelles ou imprimées.
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(lecture de tables, calculs d’indicateurs statistiques,
construction de graphiques...).

Retour d’expérience

Les atouts d’Excel sont clairement le fait que ce logiciel est
présent quasiment partout dans le secteur professionnel,
qu’il est facile d’utilisation et qu’il présente un grand intérét
comme outil d’apprentissage basé sur la simulation ;

Le logiciel est avant tout un tableur et pas un logiciel dédié¢ a
la statistique. On observe des lacunes a des niveaux divers,
pas de possibilité de construire de véritables histogrammes
avec des classes d’amplitude différentes, pas de boites a
moustaches. Les traitements statistiques offerts restent assez
limités, méme si des macros peuvent étre trouvées pour
enrichir les fonctionnalités. On peut étre conduit a effectuer
des taches particuliérement répétitives. L ’aide a été traduite
en frangais de fagon trés approximative et la dénomination
des fonctions semble souvent peu naturelle.

Les étudiants apprécient en général que la statistique soit
enseignée en ayant recours a Excel. Ils sont souvent trés a
’aise dans ’utilisation de ce logiciel. Leur savoir-faire dans
I’utilisation de ce logiciel couplé avec leurs connaissances
en statistique est appréci¢ des entreprises dans lesquelles ils
font leur stage.

Bilan et perspectives

Dans la plupart des universités, on n’envisage pas de réduire
le recours a Excel dans I’enseignement de la statistique. Il a
un role bien identifi¢ dans le dispositif d’enseignement de la
statistique, aux cotés de logiciels du monde professionnel
spécifiquement dédiés a la statistique tels que SAS, SPSS,
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- Le logiciel est parfois le seul disponible dans
I’entreprise ~ pour effectuer des traitements
statistiques ;

- Les données circulent souvent au format Excel ou
sont disponibles dans une base de données comme
Access. Le traitement statistique peut s’effectuer
sans faire passer les données par une phase de
conversion. De méme la saisie directe des données
est facile ;

- Les étudiants sont en général a ’aise avec Excel, ou
le deviennent trés rapidement. Le logiciel est facile a
utiliser, produit des graphiques attractifs de fagon
immédiate. Lorsque les étudiants commencent a
avoir un peu d’expérience, le lien direct avec VBA
leur permet de produire des rapports automatisés ;

- D’un point de vue pédagogique, Excel présente
I’intérét de permettre une décomposition fine des
procédures statistiques, qui peut &tre exploitée pour
I’acquisition des méthodes et résultats de base de la
statistique. L’étudiant voit en méme temps les
données, les calculs intermédiaires, les graphiques.

Modalités d’enseignement

Le logiciel est utilisé pour ’apprentissage de la statistique
par expérimentation, I’étudiant redécouvre par lui-méme, par
le biais de simulations, tel ou tel résultat de probabilités ou
de statistique. On a recours a Excel pour illustrer, sur des
exemples simples de données, des procédures présentées en
cours. Ce logiciel permet trés simplement de tirer un
¢chantillon aléatoire dans une base de sondage, selon un
plan de sondage, en population finie. Il permet aussi
d’effectuer, dans un cadre limité, un traitement sur des
données réelles. Enfin, il sert aussi de boite a outils rapide
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v Le risque d'individualisation des répondants
considérés indépendamment de leurs réseaux de
relations sociales ;

v" La fiabilité du travail peut souffrir d'une formulation
peu claire des questions, du manque de confiance
entre enquéteur et enquété, ou simplement de
l'inconscience professionnelle des enquéteurs.

v La non maitrise des logiciels statistiques d’analyse
de données complique 1’analyse des résultats.

I1I. Les logiciels statistiques les plus utilisés :

Dans cette partie, nous allons présenter les logiciels
statistiques les plus populaires dans le monde académique et
professionnel, les raisons qui ont fait leurs succes, leurs
modalités d’enseignement, leurs retours d’expérience ainsi
que le bilan et perspective de leurs adoptions comme
logiciels de référence par les ¢dtudiants ainsi que les

professionnels, a savoir'®

a. Excel :

Le logiciel Excel de la suite Office de Microsoft est, comme
chacun le sait, un tableur. Il posséde un certain nombre de
fonctions statistiques, et on peut étendre ses capacités sur ce
plan en lui adjoignant des macros mises a disposition par
Microsoft, telles que « Utilitaire d’analyse » et « Utilitaire

d’analyse-VBA », ou disponibles sur internet™”.

Raisons de Iutilisation de ce logiciel

- Le logiciel est présent quasiment partout dans le
monde professionnel, entreprises ou adminis -
trations ;
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pour conduire les répondants a choisir leurs réponses parmi

celles qui leur sont proposées®.

b. objectifs a atteindre a partir de l'enquéte par question -

naire
On peut citer entre autres :

v La connaissance d'une population en tant que telle :
ses conditions et ses modes de vie, ses
comportements, ses valeurs ou ses opinions ;

v L'analyse d'un phénoméne social que l'on pense
mieux cerner a partir d'informations portant sur les
individus de la population concernée (ex. impact
d'une stratégie de communication ou de
l'introduction de la Télévision Nationale Terrestre
(TNT)dansles foyers algériens).

¢. avantages
Elle offre :

v' La possibilit¢ de quantifier des données et de
procéder a de nombreuses analyses de corrélation,
v Réaliser l'objectif d'une réelle représentativité de
'ensemble des répondants
d. les limites et problemes de cette méthode

Iy a lieu de prévoir :

v' La lourdeur et le coOt généralement élevé du
dispositif ;

v' Le caractére souvent superficiel de certaines
réponses empéche d'analyser a fond des phénomenes
évolutifs tels que le travail au noir par exemple.
Aussi et dans bien des cas, les résultats se présentent
bien souvent comme de simples descriptions
dépourvues d'éléments de compréhension
pénétrante ;
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Un bibliothécaire examinera un échantillon représentatif des
ouvrages possédés afin d'estimer leur état général de
conservation.

Cependant et en dépit des nombreux avantages qu'elles
présentent, les techniques d'échantillonnage sont loin de
constituer un rem¢ de en recherche sociale. Qu'en est-il
exactement ?

Lorsqu'il a circonscrit son champ d'étude, trois possibilités
s'offrent au chercheur :

1. Il recueille des données et porte ses analyses sur la totalité
de la population couverte par ce champ

2. I1 étudie un échantillon représentatif de cette population

3.1 étudie exclusivement certaines composantes tres
typiques, bien que non strictement représentatives de cette
population.

II. L'enquéte par questionnaire :

a. présentation

Elle consiste a poser a un ensemble de répondants, le plus
souvent représentatifs dune population, une série de
questions relatives a leur situation sociale, professionnelle
ou familiale, a leurs opinions, a leur attitude a 1'égard
d'options ou d'enjeux humains et sociaux, a leurs attentes, a
leur niveau de connaissance, ou encore sur tout autre point
qui intéresse les chercheurs. A la différence du sondage
d'opinions, l'enquéte par questionnaire vise la vérification
d'hypothéses théoriques et I'examen des corrélations que
suggerent ces hypothéses. Compte tenu du grand nombre de
personnes concernées et du traitement quantitatif des
informations, les réponses aux questions sont pré codées
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relations sociales qui les font fonctionner et changer, non
pour eux-mémes, les comportements des unités qui les
constituent. Mais méme dans ce type de recherches
spécifiquement sociologiques, les informations utiles ne
peuvent souvent étre obtenues qu'aupres des éléments qui
constituent 1'ensemble. Ainsi pour étudier l'idéologie d'un
journal, il faudra analyser les articles publiés, méme si ces
analyses ne constituent pas en eux-mémes, l'objet de
l'analyse®.

La totalité de ces éléments ou des " unités " constitutives de
I'ensemble considéré est appelée "Population mére ou de
recherche" ; ce terme pouvant désigner aussi bien un
ensemble de personnes, d'organisations ou d'objet de
quelque nature que ce soit®.

Une population étant délimitée (par exemple, la population
active d'une région, l'ensemble des entreprises d’information
et de communication ou les articles publiés dans la presse
sur un sujet donné au cours d’une année) il n'est pas pourtant
toujours possible, ni d'ailleurs utile, de rassembler des
informations sur chacune des unités qui la composent. De
nos jours l'usage fréquent des sondages d'opinion a fini de
prouver que l'on peut obtenir des informations fiables
relatives a une population de plusieurs dizaines de millions
d'habitants en n'interrogeant que quelques milliers d'entre
eux.

Toutefois, on peut avoir recours aux techniques d'échantillon
-nage pour les objets les plus variés. Par exemple, un
auditeur dans une entreprise analysera un nombre N de
factures pour en tirer des informations relatives a la totalité
des factures envoyées ou regues par l'entreprise.
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e Quelle est I’'importance de I’échantillonnage dans
une étude quantitative ?

e Comment procéder a une enquéte par
questionnaire ?

e Quels sont les logiciels de statistique les plus utilisés
dans les sciences de I’information et de Ia
communication ?

e Quel est I’outil informatique d’analyse statistique de
données qui soit en méme temps performant, facile a
utiliser tout en étant en open source ?

Le champ des SIC est résolument interdisciplinaire. Les
méthodes mises en ceuvre par les études qui en relevent
peuvent étre diverses, mais chaque étude doit reposer sur
une (des) méthodologie(s) bien identifiée(s). Est donc du
ressort des SIC, I’étude des processus d’information ou de
communication  relevant  d’actions  contextualisées,
finalisées, prenant appui sur des techniques, sur des

\

dispositifs, et participant a des médiations sociales et

culturelles”

. Pour sa part, la méthode expérimentale —
appliquée au domaine des SIC par exemple — cherche a
étudier I’'Homme en général, mettant [’accent sur les
interactions entre son comportement et les situations qu’il vit
concrétement, aussi bien au sein d’une organisation qu’a la

. . . e (2
suite d’une influence d’un ou plusieurs médias®.

I. Choisir son échantillon :

Le chercheur dans le domaine des sciences humaines et
sociales s'intéresse a I'étude des ensembles sociaux (par
exemple une société globale ou des organisations concrétes
dans la société globale) comme des totalités différentes de la
somme de leurs parties. Au premier chef, il s'intéresse aux
comportements d'ensemble, les structures et les systémes de
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= Préambule :

Dans le champ des sciences de l’information et de la
communication (SIC), il est devenu habituel de considérer
que les chercheurs mettent en ceuvre un pluralisme
méthodologique ; une position régulierement affirmée,
notamment dans la littérature grise (mémoires et théses). En
fait, comme nous allons essayer de le montrer, ce pluralisme
s’exerce dans un cadre particulier ou 1’approche quantitative
est largement dominante.

Bien évidemment, la question de la méthodologie est
associée a d’autres, de nature épistémologique, qui se
rejoignent dans D’interrogation suivante: comment les
chercheurs peuvent créer de la valeur par le traitement de
I’information en utilisant des méthodes d’analyse
quantitative ? Et quels sont les outils d’analyse statistique
qui leurs facilites 1’administration et I’exploitation de leur
base de données ?

De cette question centrale découlent les questions
secondaires suivantes :
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la culture numérique s'inscrivent certes, de par leur
objet, dans le domaine d'investigation des sciences de
I'information et de la communication, avec une certaine
vigilance épistémologique.

Ainsi, le caractére novateur de [’objet d’étude qui est la
culture numérique impose une certaine rigueur
méthodologique et prudence heuristique, car la nature du
sujet qui touche essentiellement a un nouvel habitus, une
nouvelle philosophie et a de nouveaux reflexes qui, astreint
le chercheur a développer une logique qui ne reléve plus que
du simple déterminisme technologique souvent présent dans
des études sociologiques qui ont comme objet d’étude,
I’usage ordinaire d’une technologie. Mais d’opter plus pour
une observation plus pertinente des pratiques et de tenter
d’analyser les objets de communication avec une vision
moins désillusionnée. En effet, nous supposons que cette
nouvelle culture, donnera peut-étre a [’utilisateur une
nouvelle marge de manceuvre, au sens ou, chacun d’entre
nous redevient acteur de sa présence numérique et cette
importante évolution, nous interpelle sur cette nouvelle
logique de délégation et sur les effets engendrés par cette
derniére, a savoir, la possibilité de perdre /la main de notre
propre identité, car finalement, nos traces numériques ne
correspondent pas forcement a nos réelles personnalités.
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A titre d’exemple, dans le secteur professionnel, les
études observent que l'implantation des NTIC (7) crée
une certaine interaction avec de nouvelles formes
d’organisation, elle provoque également une
modification au sein d’une entreprise, comme la
responsabilisation des individus. Cela dit, dans une
société traditionnelle, la notion méme d’organisation ne
revét pas la méme signification décrite dans les pays
occidentaux.  Autrement dit, ['usage et son
appropriation dans une organisation donnée, dans un
contexte bien précis et dans une société traditionnelle,
ne peuvent donner de facto un décloisonnement et une
harmonisation de procédure.

Dans I’espace privé, quelques €tudes soulignent que les
NTIC, tout comme les médias de masse, peuvent
conduire a des négociations dans les relations parents-
enfants, pere-mere. Autrement dit, une nouvelle facon
de gérer les espaces et le temps se crée et se développe
avec I’implication des uns et des autres. Les usages des
NTIC peuvent ainsi conduire a une reconfiguration des
relations internes a la famille, a des phénomenes
d'indépendance ou de dépendance, a la constitution de
sphéres particulieres autour de pratiques nouvelles.

= Conclusion

La culture numérique représente actuellement, le terrain
d’investigation et 1’objet d’étude le plus répondu. Cette
tendance se remarque particulierement dans certains
travaux sur les wusages conduits en sciences de
l'information et de la communication. Cette discipline a
progressivement investi ce courant d'é¢tudes et les
recherches universitaires sur les NTIC se sont
aujourd'’hui fortement imposées. Les études relatives a
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du courrier électronique débouchent sur une reconfiguration
des schémas de communication internes.

Malgré I’intérét analytique consacré au lien social, 1’angle
d’attaque souvent occulté est celui qui met en visibilité, les
approches pouvant seconder et compléter une analyse et qui
donneraient aux approches empiriques, une dimension plus
ethnographique et ce, dans le but d'examiner comment se
crée le lien social et comment par le biais de I’appropriation
sociale d’un outil technologique, ce dernier se redéfinie a
l'intérieur de la sphére professionnelle, domestique et
sociale. ..

Nous ne pouvons aussi omettre un ¢lément important qui est
le contrat social. En effet, le visuel est un important élément
de I’identit¢ numérique dans un contexte soumis a des
contraintes explicites et a des convenances puissantes. Ces
contraintes et ces convenances forment la base d’un nouveau
contrat social qui reste a préciser et a évaluer, et surtout a
rendre public dans toutes ses conséquences privées et
publiques.

III- L’Usage dans D’espace public / privé virtuel et
réel et reconfiguration des rapports sociaux

Le postulat suivant : «... Les usages de la technique ne
sont pas directement assignables aux découpages
sociaux préexistants. Les rapports sociaux sont aussi
construits par les pratiques de communication... » (e),
tente d’expliquer que la technologie relative au monde
de la communication est en effet des objets dans
lesquels se trouvent de multiples problématiques et
thématiques pertinentes, nous citons a titre d’exemple,
les roles sociaux, les groupes, les activités quotidiennes
de loisirs, de services, de travail.
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méme du lien social. C'est-a-dire, nous sommes face a
la création d’un lien social électronique qui sélectionne
les individualités.

L’émergence d’Internet et sa pénétration dans beaucoup de
foyers et ménages, a rapidement soulevé des interrogations
qui mettaient en avant I’impact de celui-ci sur nos modes de
sociabilité et sur le lien social. D’un c6té, les unes placent en
évidence la constitution de communautés dites « virtuelles »,
la possibilité de maintenir, voire renforcer, des liens malgré
I’éloignement géographique, et des situations ou le lien
numérique rompt 1’isolement total, ou il est I’amorce d’un
lien fort.

Cependant, le role de la famille, de la mosquée et autres
institutions sociales et collectifs, veillent par le biais de leur
fonction initiale, au maintien de ce lien social. De 1’autre
coté, sont particulierement mis en exergue les risques
d’isolement social, et de supposer que le lien qui émane de
la technologie est susceptible de se substituer au lien crée a
partir des rapports sociaux. Ce risque peut limiter le controle
social.

La solidarité est également au cceur du débat. En effet, se
pose la question de savoir comment certains aspects
d’internet peuvent contribuer ou pas a la solidarité entre les
personnes connectées? Cette grille de lecture concerne
I’espace privé. Quant a 1’aspect public et précisément, dans
la sphere professionnelle, ’analyse de la communication
corporateet / ou dans I’entreprise, souligne l'importance
d’instituer 1'échange électronique et construire 1'usage social
des NTIC. L'acceés sur écran a une information interne
relativement décentralisée, 1'explosion des flux de messages
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vingt-dix les sites de discussion et de rencontre sur
Internet (Tchat, forums, listes de discussion). Les
problématiques abordent plusieurs dimensions de ces
nouvelles formes d'échange social «...La maniere par
laquelle ce phénomene trouve sa configuration dans la
société algérienne. Les individus ont la possibilité de
modifier ou de maintenir le rapport aux normes car ils
ont conscience que le lien au groupe qui s’exerce sur
eux n’est pas une «matrice» fixe qui peut agir tel un
modeérateur... »(5). La diversification des types
d'échange sur Internet qu'ils soient synchrones (jeux en
ligne) ou asynchrones (forums, listes de diffusion,
courrier ¢lectronique), la pluralit¢ des espaces de
communication  (ouverts, restreints ou  privés)
concourent aujourdhui a la diversification des
problématiques du lien social électronique. « L'étude
des interactions sur Internet est confrontée a cette
difficulté qu'il y a prendre en compte la multiplicité des
supports de communication qui définissent chacun des
contextes d'échange particuliers et invite donc a une
réflexion sur les dispositifs de recherche ».

1- Lien social et internet, entre modernité et
tradition

Lelien social caractérise les sociétés traditionnelles,
c’est un ciment qui solidifie les relations sociales et
humaines dans une famille, une structure ou une
organisation. Ce qui caractérise le lien social avant
I’appariation de la technologie, c’est son aspect non
électif, d’ou sa réelle force, car d’une maniére
paradoxale, les individus avaient une timide liberté et
donc, ils ne pouvaient de se définir eux-mémes.
Cependant, avec I’avénement de la technologie, a titre
d’exemple, Internet a crée un bouleversement du sens
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économique, au sens ou, la production des TIC est le fruit de
la recherche et développement. Or I’Algérie possede les
niveaux de financement de la recherche les plus faibles au
monde. La part des dépenses dans la recherche scientifique
par rapport au PIB est trés marginale et le Maghreb demeure
la région, mis a part I’Afrique sub-saharienne, la moins
dynamique en matiére de Recherche et Développement
(selon le rapport de PUNESCO datant de 2010). D’autre
part, D'infrastructure des télécommunications joue un role
essentiel dans n’importe quelle stratégie en matiere des
NTIC, cependant elles demeurent inappropriées selon le
rapport €tabli par la Banque Mondiale en 2002.

2- Processus d’appropriation et signification
d’usages

Dans I’espace privé, les significations d’usages est tres
important dans le processus d’appropriation et d’assimilation
des objets techniques. En effet, 1’intégration sociale d’une
NTIC, son insertion, sa pénétration dans le quotidien des
usagers, peuvent dépendre des qualités intrinseques de
I’usager mais aussi de ses significations d’usage élaborés par
les usagers.

Cette démonstration du processus ne traduit pas uniquement
I’ambivalence prégnante des rapports des objets techniques
aux sujets sociaux, mais aussi la mani¢re dont les
technologies (notamment celles d’information et de
communication) font 1’objet d’appropriation sociale sous
I’effet des usages ou de par les différentes représentations
qu’elles renferment.

II- Lelien social

L’un des axes d'étude privilégié par la recherche porte
sur le lien social qui est entrain de s’établir en ligne.
Les études ont observé, au milieu des années quatre-
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logique conjoncturelle et essayons de comprendre
comment la culture numérique va-t-elle intégrer
progressivement une société qui au préalable n’a pas
définit un projet sociétal adéquat a ses citoyens et qui
correspondrait aux besoins de ces derniers ? Comment
une société peut-elle préparer ses citoyens a intérioriser
et a s’adapter a de nouvelles pratiques sans que ces
derniers n’aient connu les étapes normales d’une
évolution sociale, culturelle. ?

1- Quels procédés d’appropriation d’un usage
technologique ?

Passer d’un habitus purement technologique a un
habitus social est une problématique qui met en avant la
notion. Mais elle est aussi, d’un autre point de vue, une
affaire de représentations sociales relatives a la
technologie. En effet, ces derni¢res et les usages
sociaux vont, vu sous cet angle, de pair. Cet habitus
numérique ceuvre tel un rapport de domination qui
émane de logiques différentes (industrielle, innovation).

Cependant, du point de vue épistémologique, I’emprise
du déterminisme technologique est trés présente dans
les interprétations relatives a ces problématiques en
question, au sens ou, 1’analyse est effectuée en termes
d’impacts et d’effets sur la société donnée tout en
occultant, les réelles conséquences de cet usage sur la
société et sur sa culture. Néanmoins, nous ne pouvons
pas omettre que le volet réservé a 1’analyse de
l'appropriation sociale d’une technologie, permet de
comprendre ce processus de création de sens dans une
dimension sociale.

L’Algérie souffre de multiples problémes qui retardent
I’assimilation des TIC. En effet, on ne peut dissocier les
Nouvelles technologies a la logique marchande et
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numérique. En fait, les problématiques qui jouent, le
role de premier ferment dans le courant de la sociologie
des usages viennent d’un mélange du champ de la
communication et celui des approches sociologiques

qui commencaient a se pencher sur les mutations
sociales des sociétés Maghrébines.

Une relative littérature touche des thématiques allant
dans la logique des structures d'appartenance
traditionnelle et leur proximité a la nouvelle culture
numérique.

= Commencgons par le premier axe :

1- Appropriation sociale
De méme que les analyses a propos des implications
des nouveaux médias et notamment internet, se sont
multipliées au fur et a mesure que l'usage de ces
nouvelles technologies se répand dans une région. Les
processus d’appropriation par les Etats, les sociétés et
les individus au Maghreb des nouveaux médias et
notamment d’Internet sont au cceur des analyses de
Samia Mihoub,Sana Barhoumi, Réda Benkoula. (3)

L’effort fourni par les Etats pour améliorer les
infrastructures et combler le retard technologique dans
le domaine numérique contraste avec I’adoption d’une
réglementation relativement répressive en raison de la
crainte des implications politiques et sociales de [’usage
par les citoyens de ces nouvelles technologies.

Mais en dépit des conflits autour de 1’'usage d’internet,
entre I'Etat et la société civile, les auteurs s’accordent
sur I’idée que la transition numérique au Maghreb « ...
emprunte un schéma complexe mais prometteur et
révélateur d’une forte dynamique politique et
social »(4). Cependant, faisons abstraction de cette
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s’approprier ces nouveaux paradigmes et réussir ainsi a
constituer des corpus structurés relativement conséquents ?
Qu’en est-il de I’approche et du regard épistémologique ?
Comment une science spécialisée dans le traitement de ces
questions, doit- elle interpréter et analyser cette nouvelle
donne ? Les questions et interrogations relatives a la culture
numérique sont encore bien imprécises. En effet, les
phénomenes de communication dans une société donnée,
gravitent principalement autour du registre Individuel /
Collectif, personnel / social et privé / public. A cet effet, et
pour plus de prudence épistémologique, Quel serait I’apport
de cette nouvelle thématique a la compréhension des
phénomeénes de communication ?

D’une part, les sciences de l'information et de la
communication ne se sont constituées comme discipline
au Maghreb en général et en Algérie en particulier,
qu'au cours des années soixante-dix, d'autre part, I'étude
des phénoménes de communication y a €té fortement
marquée par le paradigme dominant de la sémiologie et
par l'importance donnée a Il'analyse du texte et de
l'image. Ce contexte explique la spécificité maghrébine
des études d'usage qui se sont d'emblée centrées sur les
technologies de l'information et de la communication,
c'est-a-dire sur des objets et des systemes de
communication qui, tout en étant des médias 2, sortent
du modele classique de la diffusion des médias de
masse qui ne bénéficiait pas encore d'une accumulation
de savoirs théoriques et de modeles d'analyse

Prenons a titre d’exemple, le concept de 1’ Usage. Celui-
ci est relativement récent et commence a s’imposer vu
la nécessité et 1’utilité¢ de ces objets de recherche dans
un Maghreb frappé de plein fouet par la vague du
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nouvelle mouvance et d’observer les niveaux
d’appropriation au sein méme d’une structure ou
organisation donnée.

On constate ainsi que les recherches et études menées sur le
monde virtuel numérique ne s’imposent pas de facto en
synergie avec les traditionnelles thématiques, mais qu’elles
avaient ouverts d’autres nouvelles pistes de réflexion ou les
deux registres pouvaient se rejoindre sans se contredire. De
méme, les habitus académiques traditionnels dans les
sciences de I’information et de la communication, ne se
transforment pas naturellement pour s’élargir et adopter en
synergie les propositions, réflexions et paradigmes relatifs
au numérique.

Des  dysfonctionnements  méthodologiques  peuvent
s’installer et confortés par des certitudes scientifiques
¢tablies depuis longtemps, souvent bloqués par certaines
idéologies. ..

Dans une Algérie contemporaine, les sciences sociales et
humaines affichent une relative avancée en terme de
production intellectuelle, et d’un autre coté, la culture
numérique, n’a pas encore été précisément rendue possibles
parce que des grandes initiatives ainsi que des disciplines ne
se sont pas coordonnées, n’ont pas pu investir ce champ.
L’absence de sponsors qui pouvaient subventionner le cadre
institutionnel et les équipes de chercheurs correspondant ont
contribué a la lenteur de la propagation de cette mouvance,
en conséquent, la mise en place de nouveau contexte
technique fut retardée.

La seconde interrogation qui doit étre soulevée est la
suivante : Comment la communauté de chercheurs ayant
comme centre d’intérét le monde numérique va-t-elle
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théatre, des forums et une universalit¢ en images ;
I’utilisateur devient le maitre de ce langage qui jadis était
I’apanage d’une forme de régularité bien précise.
Aujourd’hui, ce dernier impose sa fagon de faire et guide en
quelque sorte les pratiques comme il le souhaite.

\

Face a ce constat, que penser ? Les foyers ou péneétre la
culture numérique restent, pendant un bon moment ou
plusieurs mois, comme médusés sous l’effet de quelque
philtre magique. Ils commencent a connaitre ce qu’on
nomme le vertige du numérique et se consacre enti¢rement
et collectivement a cette culture polyvalente. Autrement dit,
a une culture participative dirigée vers un imaginaire de la
contribution 1.

Il y a peu de temps, nos péres cherchaient leurs informations
dans un journal qui leur donnait une vision des événements
conforme a leur propre conception du monde, vision
complétée par d’autres feuilles présentant les mémes
événements sous un jour différent. Il n’est plus ainsi avec la
culture numérique... Ainsi, Il est complexe d’analyser en
termes de sciences de I’information et de la communication
les nombreuses questions qui touchent a la culture
numérique ; difficile aussi de lui trouver une source de
l1égitimité.

La raison de cette situation peut étre comprise sous
différentes logiques, a savoir, une logique propre aux
sciences de I’information et de la communication. De ce fait,
les grands paradigmes sur lesquels se répartissent les
chercheurs sont directement concernés et sont de ce fait, a la
fois objets et sujets. Il est donc tres laborieux pour des
chercheurs d’un pays en voie de développement, de
comparer sereinement leurs états d’appropriation de cette
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de nouvelles perspectives, on peut citer par exemple, des
valeurs économiques, des valeurs éthiques, qui sont associ€s
aux rapports qui existent entre 1’individu et la société, notre
maniére de faire, et aussi le lien social. Des questions
ethniques aussi se posent, a savoir: Comment faire et
comment agir dans un monde qui se trouve au méme temps
globale et local ? Comment penser le réle politique de tout
ce qui est participatif et contributatif et qui s’est mis en
ceuvre grace au numérique ? C’est dans ce sens la qu’il
faudrait comprendre le numérique comme une science et une
culture qui introduit de nouvelles valeurs.

Au dela de cette hypothése, nous pouvons également dire
que le numérique a mis en avant de nouveaux critéres sur ce
qui a été hérité du passé, et la on pourrait réfléchir a tout ce
qui est propriété intellectuelle, au patrimoine imprimé qui
rend numérisation mais aussi, la création de nouveaux objets
et, dans cette hybridation entre les deux, il y a émergence
d’un nouveau regard. Emergent surtout de nouvelles
perspectives sur ce que sont a la fois la personne,
Pindividu et la collectivité. C’est en ce sens-la que I’on
peut penser que le numérique est une culture. C’est cette
premiére dimension qui donne au numérique cet énorme
poids culturel.

... Du langage informatique vers un langage
« internaute » ...

L’utilisateur n’est pas omis, du moment ou lui aussi est
impliqué dans cette nouvelle mouvance, celle qui le rend
plus actif et moins oisif. Elle distribue [’évasion,
I’information, et régule nos pensées et nos besoins. Elle met
a la disposition de chaque foyer qui possede un micro
ordinateur, un journal quotidien, un cinéma, une scéne de
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nouvelle conquéte se dessine, une conquéte qui de nation a
nation, de ménage en ménage, change la structure qui jadis
formait nos loisirs. Une conquéte décisive, car actuellement,
le tsunami numérique a inond¢ toutes les maisons et est en
train de reconfigurer et forger nos habitudes. En effet, si le
numérique est a la fois une science et une culture qui
introduit de nouvelles valeurs, de nouveaux critéres sur
nos héritages culturels, la société peut-elle garder ses
modéles sociétales, ses options de création de valeur
hérités de la culture précédente ?

Le numérique représente une étape nouvelle et décisive dans
cette nouvelle conquéte du public jeune ou non, oisif par les
techniques de diffusion classique. Cette nouvelle culture se
présente a nous comme une récapitulation de ce qui I’avait
précédée et commune avancée percutante. Les moyens de
communications ont occupé nos loisirs et ['arrivée du
numérique prend une puissance que ne possédait aucun
moyen moderne de diffusion. Cette culture utilise I’image, le
son et si cela lui est nécessaire, 1’écrit. Actuellement, elle
prend une nouvelle place triomphalement au premier plan
des loisirs modernes. Elle impose ses fagons de voir
I’actualité, de juger les événements et de distraire le public.
Elle est devenue accessible a tous, nous sommes dans ce
qu’on peut nommer un esprit de finesse, c'est-a-dire
comment une technologie est passée a I’usager ou comment
ce monde bati sur un langage bien spécifique s’est retrouvé
dans la sphere domestique ? Comment s’est produite la
vulgarisation de cette pratique ? Peut- on dire alors que le
numérique crée de nouvelles valeurs et quelles seraient ces
valeurs ?

La culture numérique modifie notre regard sur notre

héritage culturel, tout en introduisant de nouveaux objets et
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= Introduction:

Le célebre chercheur Bertrand Gille (Gille, 1978) disait
«...Un nouvel ensemble technique ne s’installe vraiment
qu’a deux conditions consubstantielles... la mise en place
effective dun environnement technique cohérent et
I’installation  d’une  technoculture  correspondante.. »
(L’usage etl’appropriation). Cette situation crée selon
I’auteur I’émergence de nouveaux habitus méthodologiques
et de mnouveaux environnements techniques qui
s’articuleraient avec les derniers progrés de I’information
structurée et balisée, qui sont loin d’étre adoptés et
intelligibles dans une société ou le milieu académique des
sciences humaines et sociales ne suit pas le pas.

Nous soulevons ici la question de la culture numérique au
sein des recherches académiques, mais avant de s’arréter sur
ce volet, il serait opportun de comprendre 1I’avénement de
cette culture et sa propagation effrénce.

o Le numérique passe du langage binaire a
Desprit de finesse

Toute culture au sens général du terme, a pour fonction
d’assurer I’information au public. Cette définition n’a pas
perdue de son importance, ce qui differe c’est le schéma
ainsi que la configuration.

Actuellement, 1’arrivée de la nouvelle mouvance
prénommée : culture numérique a imposait en quelque sorte
de nouvelles facons d’interpréter la notion méme de la
culture et a remis en question quelques postulats. Une
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concernés apportent leur contribution de maniére concertée
(voir intégrée) dans un méme esprit de responsabilité,
d’ouverture et de détermination, en tenant compte de leurs
roles respectifs, ainsi que de leur autonomie de décision. La
coopération avec les pays partenaires, les organisations
internationales, les organisations non gouvernementales et
les autorités locales doivent étre renforcées. Les principaux
partenaires institutionnels recensés, concernés par la crise au
Sahel sont pour I’essentiel IONU, I'UE et 1’Union
Africaine, etc. Il s’agit, en fait d’acteurs qui ont acquis une
expérience et des compétences en matiere de gouvernance,
de sécurité et de développement stable et durable.

(1)Manque d’outils pour mesurer qualitativement les
résultats des actions menées.
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(cela nécessite un accompagnement de grande technicité).
Ceci nécessite surtout la création d’un contexte de confiance
mutuelle. Le niveau régional est aussi nécessaire, mais en
raison des limites de la coopération entre les Etats sahéliens,
le cadre premier d’action de la stratégie intégrée reste les
Etats voire des régions spécifiques de ces Etats. Reste,
qu’une gestion intégrale sinon « globale » de la crise du
Sahel pourrait contribuer a I’émergence d’une culture de la
paix.

CONCLUSION : APPROCHE GLOBALE
(gouvernance—sécurité-développement)

Le concept d’approche globale.

Le concept est récent et s’est développé avec ’essor de la
résolution des conflits, qui revétent des caractéristiques
nouvelles et trés diverses depuis les dernieres décennies.

Gestion intégrée, gestion intégrale ou approche globale
concours tous dans le méme sens. Il s’agit d’admettre que
’action militaire, si indispensable car comment désarmer les
parties en conflits ne suffit plus seule « pour résoudre des
conflits caractérisés par leur complexité et leur
asymétrie, dont I’insurrection est devenue ’illustration ».

Le fondement de ce concept réside dans la reconnaissance
que P’action militaire seule ne suffit plus Une gestion de
crise au Sahel passe par I’adoption d’une approche globale
faisant intervenir des instruments politiques, civils et
militaires. Les seuls moyens militaires, méme s’ils sont
essentiels, ne suffisent pas pour relever les nombreux défis
complexes qui pesent sur la sécurité sahélienne. La mise en
ceuvre d’une approche globale exige que tous les acteurs
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(Nécessité d’une action commune)

Le terme «intégral» issu du latin integer, « entier »
implique en matiere de gestion de sortie de crise au Sahel
que la totalit¢ de l’espace régional soit géré selon les
principes de la gestion intégrée. Appliquée aux zones
frontaliéres, le principe de la gestion intégrale suppose —
I’option : frontiéres fermées, avec son effet disjoncteur est a
assouplir — C’est qu’a Dl’instar des animaux : « délimiter,
borner, étre chez soi, les Etats recherchent obstinément
cette sécurité» (BRAUDEL F., 1986). Il serait curicux de
savoir la part que les chancelleries consacrent a 1’activité
concernant les fronti¢res, leur délimitation et leur défense
(sur le plan militaire, économique et humain : contrdle de
I’émigration).

Rapprocher des problématiques de gestion de sortie de crise
au Sahel de part et d’autres des fronti¢res pour tenter de les
« mouler » dans une seule grande problématique d’ensemble
n’est pas encore chose aisée dans la région. Une telle

Problématique existe sur le terrain, mais faute d’outils et de
connaissance. " Les pays concernés (Mali, Niger,
Mauritanie) chargées de sa prise en charge réelle semblent
ne pas saisir sa consistance et la réalité¢ tangible de son
contenu. Il est vrai que du point de vue institutionnel, une
approche intégrée requiert une autorité pour donner de la
cohérence a 1’ensemble des actions menées et ne pas se
focaliser seulement sur les résultats dans chaque secteur.
Ceci est cependant une mesure qui demande ’adoption de
critéres de projets sécuritaires, de développement et de
gouvernance assez avancés et des projets généraux rédigés
avec trés haute compétence technique et forte coordination
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une culture, par une véritable culture de paix en quéte d’une
«nouvelle » fagon de concevoir les relations de voisinage,
en fait une nouvelle éthique. Les concernés (Etats et sociétés
civiles) pourront ainsi réaliser par la paix, ce qu’ils n’ont pu
obtenir par d’autres moyens.

3-5 LES EXIGENCES DE GESTION INTEGREE DE
SORTIE

DE CRISE AU SAHEL.

Il y a 1a une conviction qu’une approche intégrée et
intervenant dans différents champs (politiques,
¢conomiques, militaires et culturels) est la plus a méme de
répondre aux défis sécuritaires au Sahel.

DES PRINCIPES DE LA GESTION INTEGREE...

Toutes ces questions, évoquées plus haut, relatives a la quéte
d’une sortie de crise au Sahel sont autant d’arguments en
faveur d’une gestion intégrée. Intégrée par rapport aux
programmes des émissions radiophoniques promouvant la
paix et la tolérance, intégrée dans 1’espace régional ou les
populations locales ont manifesté

des attentes fortes dans le domaine de développement des
entreprises (PME PMI) et de I’emploi, intégrée dans le
temps avec des échéances a court, moyen et long terme,
intégrée dans I’ensemble du développement économique,
intégrée dans I’environnement considéré comme un tout ,
intégrée a tous les niveaux de la gouvernance (local,
régional, national, international, mondial).

... AU PRINCIPE DE LA GESTION INTEGRALE
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danger est une responsabilité de tous (chercheurs, décideurs,
hommes politiques).

3-4 LE DIALOGUE POLITIQUE

Un dialogue qui serait une « sincérité »
et non une « habilité »

(JOBERT M., 1983).

Il s’agit d’explorer toutes les voies possibles qui permettent
de faire progresser de facon substantielle ce dialogue : une
entreprise au service de ’homme. Il y a la manifestement
la reconnaissance de la nécessité¢ du dialogue et de la
concertation. A cet égard, il est significatif et de trés bon
augure que les différents rapprochements enregistrés ca et la
soient nommés « dialogue ». Celui-ci suppose un intérét
commun, et une bonne foi réciproque. Il y a donc proximité
d’intérét (JOBERT M., 1983). Il reste a savoir ce que
recouvre ce concept de dialogue, quel contenu lui donne-t-
on, quelle mission lui assigne-t-on ?... (BOUCHENANE M.,
1983).

1) Comment faire naitre cette confiance souvent absente
dans les rapports inter — Maliens ?

Dialoguer- ¢’est renoncer a I’agressivité, c’est reconnaitre
Pexistence de ’autre, c’est lui témoigner du respect et de
la considération ... (LACAN J., 1966). Une maniére de
persuasion empreinte de dignité dans une atmosphere de
confiance et de respect mutuels : il est une éthique

On ne peut pas se contenter d’une paix précaire basée sur un
équilibre des rapports de force, mais de tenter de construire
la paix, par le dialogue, par la connaissance c'est-a-dire par
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que déploie tout un chacun pour instaurer, construire ou
consolider la paix doivent porter sur les questions
d’éducation et de sensibilisation, 1’éthique de la
recherche universitaire mais aussi sur les aspects
politiques (les politiques publiques), économiques et
sociaux, humanitaires et environnementaux et méme
sécuritaires (les aspects sécuritaires ne doivent pas étre
négligés).

-L’ajustement des situations

L’action préventive exige que les faits soient connus
rapidement et avec exactitude. Elle suppose une bonne
compréhension des événements, fondée sur de solides
analyses. Elle suppose aussi une maitrise totale (disposer des
renseignements détaillés dans la mesure du possible), cela
suppose  beaucoup de recherches théoriques et
bibliographiques calées par un travail de terrain ou la
technicité des problémes revéte uns grande importance.

La collecte et D’analyse des informations, une
concentration concrete sur les problémes pourraient
dans certains cas désamorcer un différend.

Cette connaissance des problémes et du terrain constitue
déja un premier pas non négligeable vers une action
préventive efficace (I’incitation a la transparence). Elle

Facilite en tout cas le contact, le dialogue, la consultation, en
un mot le rétablissement de la confiance mutuelle. " Elle
permet de faire dépérir les causes du conflit (condition d’une
paix durable). Déterminer 1’existence d’une menace contre
la paix — en analysant les situations qui risquent si 1’on ne
prend pas de mesures pour y remédier, de la mettre en
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I’égard de toutes les questions intéressant la région
d’une méme maniére particuliére.

Convaincus que les garanties les plus importantes
pour atteindre cet objectif, résident dans
I’élimination de toutes les causes de tension ».

La politique de « bon voisinage » se manifeste par le
développement a travers des fronticres clairement
délimités, d’une  coopération  transfrontalicre
mutuellement avantageuse (BOUAITA N., 1984,
CHIKH S., 1986).

3-3 LA DIPLOMATIE PREVENTIVE®
Prévenir ’escalade d’un conflit « coiite » moins
cher,

L’action préventive s’attaque a la crise au Sahel a
« une tension due a une opposition d’intéréts, a une
contraction de politiques » (VIRALLY M., 1972). 11
s’agit dans notre cas présent d’éliminer les germes
d’un conflit.

Le recours a I’action (diplomatie ou autres) est tres
souhaitable et efficace pour apaiser les tensions au
sahel, avant une éventuelle escalade.

(1) Préventive adj. (Lat. praecventum, de praevenire,
devancer) —qui est destiné a prévenir, a empécher
un conflit, I’élimination des différents et situations
qui peuvent menacer la paix.

Il s’agit d’agir rapidement afin de circonscrire et d’en
¢liminer les racines profondes de la crise au Sahel. Elle
exige, que des mesures efficaces soient prises. La paix
doit étre envisagée selon 1’optique intégrée et les efforts
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LE CONCEPT DE « BON VOISINAGE POSITIF »

Cette  coopération transfrontaliére a  permis
I’émergence du concept de «bon voisinage positifh
dans la politique étrangere de I’Algérie. Concept pris
comme une nouveauté dans la terminologie juridique.
Dans un discours le 4 juillet 1972, le président
Boumediene avait déja tracé les prémices de ce concept
de « bon voisinage positif».

« Rejetons le repli sur nous —-mémes, I’époque
actuelle est aux regroupements et aux ensembles
destinés a la défense des intéréts communs a de
vastes zones géographiques ... Nous avons tracé des
frontiéres pour mieux les effacer... »

C’est précisément cette idée qui sera développée par le
président Chadli Bendjedid dans un discours sur I’Etat
de la nation en date du 20 décembre 1981.

« La politique étrangere de I’Algérie est,..., le reflet
de sa politique intérieure...Sur le plan régional,
I’Algérie qui appartient a la fois au MAGHREB et
au groupe des pays sahariens, a veillé a concrétiser
les principes du bon voisinage positif. Le simple bon
voisinage, dont la signification se limite seulement
aux principes de non agression et de non ingérence
dans les affaires intérieures d’autrui, est en effet,
insuffisant en lui-méme pour garantir la stabilité et
I’entente. Aussi est-il impératif de lui donner une
dimension positive par [D’établissement d’une
coopération fructueuse au profit des peuples et
d’une complémentarité des intéréts. Au bénéfice des
Etats concernés, et par la coordination entre eux a
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résolution de sortie de crise au Sahel nécessite une
action globale, permanente, menée avec engagement,
méthode et discernement avec les moyens a la mesure
de la menace. Malgré les efforts importants consentis
pour maitriser cette question sécuritaire, les pays sont
conscients que cette lutte est complexe et qu’elle
nécessite des moyens encore plus conséquents qui
dépassent largement leurs possibilités. Pays pauvres, ils
ne disposent ni des ressources financiéres, ni du
personnel qualifié qui leur permettraient de maitriser le
probléme par leurs propres moyens. C’est pourquoi,
seule une solidarité, tant sur le plan régional
qu’international est a méme d’améliorer 1’efficacité des
actions de sortie de crise.

Il faut comprendre que I’enjeu est régional, non
seulement du fait de son ampleur et de son caractére
d’urgence, mais €galement en raison de ses causes et de
ses effets qu’ils s’étendent bien au-dela du Sahel (vers
la Tunisie et Libye). Les conséquences qui se font
sentir a 1’échelle du Sahel attestent, sans équivoque
possible, D’interdépendance des réalités et rendent
nécessaire, une coopération régionale. C’est tout un
tissu de solidarités économiques, politiques et
culturelles qui doit se déployer entre les pays. C'estdire
que rien de positif ne sautait durer en I’absence d’une
volonté politique et d’une organisation d’un dialogue
utile et sincere basé sur des données fiables nécessaires
a la bonne compréhension des problémes sahéliens afin
de mieux les résoudre dans un esprit pacifique,
d’équité, de bon voisinage et de coopération.
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Comment définir les priorités de la recherche scienti-
fique dans ce domaine ?

Il importe de faire ceuvre de pédagogie car « LA PAIX, ICI
AU SAHEL, AUSSI CA S’APPREND.»

* Ancien secrétaire général de I’Unesco

3-2 LA POLITIQUE DE VOISINAGE DANS LA
NOUVELLE

CONFIGURATION GEOPOLITIQUE DU SAHEL.

Les principes de voisinage. Le principe de « trés bon
voisinage »

Un principe qui s’apparente au principe de bon
voisinage positif qui a émergé au début des années
1980. Une bonne coexistence (principe de voisinage) et
une coopération ¢élémentaire (principe de bon
voisinage). L’Algérie a apporté son aide et son
assistance a de nombreux pays africains (Niger, Mali,
Mauritanie...), qui ont connu des -catastrophes
naturelles, des crises ou toutes autres difficultés. Le cas
au Nord du Mali ou I’Algérie a continué a assumer son
role de médiateur est la pour l’attester. L’Algérie a
décidé d’ouvrir une fois tous les quinze jours ses
frontieres avec le Mali, par soucis pour les familles des
deux cotés. La mesure a été prise en raison de relations
familiales entre les populations algériennes et
maliennes vivant dans la zone saharienne.

A c6té de ces obligations, il en dégage d’autres telles
que l’obligation de coopérer d’une maniere plus
intensive et méme d’intégration. Il y a la lieu de
s’efforcer de concilier tous les intéréts en présence. La
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géographique).Reprenant, a notre compte le questionnement
de BADRAN A* Serait-il possible, en analysant le passé, en
¢tudiant le présent, d’extrapoler vers le temps lointain ? La
réponse est pour le moins incertaine.

Mais, que deviendra-t-il plus tard le Sahel (sinon le
Nord-Mali), si nous laissons les choses sur leurs lancées
actuelles, sans intervenir, tout au moins pour ce qui est
de notre ressort ?

III- POUR UNE CULTURE DE SORTIE DE CRISE AU
SAHEL (Le vouloir vivre ensemble & la solidarité).

« Il est urgent de mieux
partager le savoir
en vue d’une meilleure
prévention »

MAYORF., 1998*

3-1 L’IMPORTANCE DE LA RECHERCHE

On dit qu’il n’ya guere de recherche ni de progres sans un
échange constant d’informations scientifiques et techniques.
Quelle place la question du Sahel occupe-t-elle dans les
programmes de recherche en Algérie? En quoi ce théme
de la crise du Sahel concourt-t-il ou oblige-t-il a infléchir
les orientations de recherche.

Interrogations de la recherche :

Comment utiliser les connaissances actuelles et en
acquérir de nouvelles pour faire évoluer le Sahel (et la
Mali) vers une sortie de crise durable ?

Comment faire en sorte pour que la communauté
scientifique participe efficacement a cette
problématique ?
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Source : élaboration DELLAL Abou- El-Kacim, 2014.

2-2 .GEO PROSPECTIVE D’UNE PAIX
DURABLE AU SAHEL.

(ANTICIPER L’AVENIR - L’AVENIR EST-T-IL
PREVISIBLE ?)

11 est toujours souhaitable d’anticiper les événements, mais il
n’est pas toujours aisé de fournir des explorations a longue
¢chelle de temps, de reconnaitre des tendances durables et
des cycles qui autoriseraient des prévisions (DRESCH 1J.,
1978), transformer la réflexion sur le futur en activité
scientifique décisionnelle.

Pour nous, les choses sont peut-étre plus simples, il s’agit
d’appliquer une méthode d’origine latine « la méthode
prospective » a des régions frontaliéres (tdche éminemment
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-création d’emploi car P’agriculture ne peut pas
fournir a elle seule tous les emplois nécessaires ;

-satisfaction des besoins locaux.

Les schémas de désenclavement (programmes de base
ou centres de vie) doivent se mettre en place au niveau
des bandes frontalieres. Les actions de coopération
concernent les zones frontalieres ont néanmoins permis
I’émergence sur la scene politique du nouveau
concept : « le bon voisinage positif ». Ce dernier, a pu
étre défini comme le pendant de la fixation des
frontieres. La frontiére, barriere politique et
idéologique, céderait le pas a celle définie comme un
lien, un pont de coopération et d’échanges
mutuellement avantageux. Il est question de la
réalisation d’un effort tout particulier en faveur des
échanges transfrontaliers pour supprimer les derniers
« obstacles géographiques ».

PROMOTION DES ZONES FRONTALIERES

(Problématique et stratégie de mise en ceuvre dans les
documents d’aménagement du territoire en Algérie)
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frontalieres périphériques et marginalisées. Les PMI
préconisées restent liées aux ressources locales, a
I’agriculture, a D’artisanat et a la sous-traitance. La
majorité¢ des terres au niveau des centres retenus sont
utilisées comme des terrains de parcours.

Le déficit en main d’ceuvre agricole, le faible taux de
mécanisation et la nature du terrain expliquent
largement cette situation. L’élevage constitue leur
principale ressource. Les sols ne sont pas toujours
favorables a une agriculture performante.

Cette zone fortement sous-peuplée est caractérisée par
une forte proportion de la population nomade.

Cette zone saharienne est dominée par une activité
pastorale, I’agriculture pratiquée est de type
« saharien » c’est une agriculture d’autosubsistance qui
ne procure aux exploitants qu’un revenu d’appoint.

Or tout l'intérét de [’étude frontalicre est basé
essentiellement sur 1’aménagement hydro agricole
prévu dans la région: condition essentielle pour
fixation des populations sur les sites a ériger en
« centres de vie »le long de cette bande frontaliere. Les
liaisons viables. Cette région est sous peuplée par
rapport a la taille de son territoire. L’inexistence des
eaux superficielles suppose que 1’on se retourne vers les
eaux souterraines, puits, forages. Or, elle existe cette
eau. La plus importante d’entre elles, est celle du
complexe terminal et du Continental intercalaire.

Les perspectives de développement industriel
recherchées au niveau des centres de vie de la région
semblent résider dans I’atteinte des objectifs suivants :

-mise en valeur des ressources locales (PMI) ;

106



- amélioration des conditions de vie et augmentation
des revenus ;

-amélioration des dessertes en services et en
équipements ;

-occupation rationnelle du territoire
(renforcement de la présencede
I’administration).

Une frontiére vivante I’emporte toujours sur une frontiere
inerte, méme si elle est délimitée par les traités. Aprés une
fixation des fronti¢res par les traités succéde le temps de
I’aménagement du territoire.

La création, le développement et le renforcement des
centres de vie deviennent une nécessité impérieuse pour
maintenir en place la population de ces zones
frontalieres et permettre méme le retour des familles
qui ont émigré. Les investissements a prévoir doivent
améliorer les conditions de vie de ces populations et
développer des activités pour créer des emplois. Les
actions doivent porter sur des unités de types pastoraux
(aménagement des points d’eau), agro-pastoral,
industriel et artisanales en fonction des potentialités de
chaque zone. La localisation des unités est d’une
importance capitale, car il s’agit de les implanter non
loin du centre de vie. Cette réanimation de ces régions
périphériques  nécessite le  développement des
infrastructures de liaisons et de transport pour accroitre
leur intégration au reste du pays. Les activités agricoles
ne procurant pas un revenu suffisant aux exploitants (le
complément vient souvent des revenus de I’émigration
et du commerce informel transfrontalier) . La
concentration de I’emploi joue un rdle considérable
dans Dattraction de la main d’ceuvre des zones
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(2) Malgré ses lacunes, cette étude a le mérite d’étre
pionnicre. Elle a permis de récolter beaucoup de données
intéressantes sur cette bande frontaliere algéro-tunisienne.

TYPOLOGIE ET ETUDES CRITIQUES
DES CHOIX D’IMPLANTATION

DES CENTRES DE VIE
Le choix de ces centres s’est fait sur la base d’une
« typologie » basée sur les critéres suivants : le peuplement,
la proximité de la frontiére, I’absence d’infrastructures
économiques et d’activités, le caractére enclavé, le sous
équipement et taux de précarité¢ des logements. L’objectif
consiste a localiser les groupements de population le long
des zones frontaliéres dans un territoire immense et par
endroits sous-peuplé (parcouru uniquement par des
nomades: bandes frontaliére Grand Sud).

La sédentarisation d’une partie de cette population contribue
a la fois a améliorer leurs conditions de vie et a assurer une
présence humaine permanente aux frontieres.

LES OBJECTIFS DES CENTRES DE VIE

L’objectif visé est de dégager des perspectives de
développement en vue d’améliorer les conditions de vie des
populations. Cet objectif principal comporte plusieurs volets
(ou sous projets) qui peuvent étre énumérés comme suit :

- maintien des populations sur place (fixation des
populations) ;
- exploitation des ressources locales ;

- développement des activités économiques ;
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aménagement pour qui ? Pour quoi ? (FISHER A.,
1979, QUERMONE J. L., 1969).

2-1 .LE RECOURS A L’ETUDE ANAT RELATIVE A
LA PROMOTION

DES ZONES FRONTALIERES (1985-1987)

L’INTERET DE L’ETUDE

L’étude des zones frontalicres menée par I’ANAT entre
1985 et 1987 avait pour objet I’identification et le
recensement sur le terrain des « centres de vie »" les plus
¢ligibles a recevoir les équipements et les aménagements
nécessaires a leur promotion et a leur développement. En
fait, ce que nous appelons étude ANAT des zones
frontaliéres sont deux études: une premiere étude faite a
I’Est du pays sur la bande frontaliére algéro- tunisienne.”La
seconde ¢tude qui traite de la bande frontaliere algéro-
marocaine semble mettre plus 1’accent sur I’histoire, pose
une problématique intéressante et dégage une typologie pour
le choix des centres de vie.

(1)- Qu’est-ce qu’un centre de vie ?

Il s’agit d’unités « qui ont moins de 4000 habitants chacun,
d’un caractére plutot rural que semi rural. C’est par exemple,
des anciennes fermes devenues villages socialiste de la
révolution agraire (VARA) dépourvues de presque tout : pas
ou peu d’électrification, pas d’écoles, ou des annexes
d’écoles, pas d’unités de soins (polycliniques) parfois une
salle de soins. Ils sont pratiquement tous situés tous prés
(collés) de la fronticre.

Les centres de vie retenus s’élévent a 53(voir annexe).
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L’aménagement du territoire se renierait s’il n’était
pas décentralisé.

LES DIFFERENTS TEMPS DE
L’AMENAGEMENT DU TERRITOIRE

L’aménagement est pratiqué a différentes échelles
de temps. Rapport entre le présent et le futur.
L’aménagement consiste — t-il a projeter le présent
dans le futur -de facon a assurer la pérennité du
systéme ou bien a modifier le présent pour I’adapter
a un futur souhaité-ce qui suppose I’existence d’un
projet social? Est-t- il possible de distinguer et de
définir les différents temps ? Pour faire simple, on
dira qu’il compte deux situations de dix et de vingt ans,
rien n’est étonnant car 1’aménagement est par essence
de l’ordre de long terme. L’aménagement du
territoire n’appartient pas au passé.

C’est le temps des études et de la recherche car les
objectifs, les priorités et les choix restent a déterminer.
C’est avant tout, pour nous, le temps de
P’interrogation fondamentale sur le type de société
« sahélienne » et sur le contenu du projet social
« sahélien ». « Pourquoi aménager I’espace ? ».
L’aménagement du territoire est une démarche de
géographie volontaire. Une véritable politique
d’aménagement du territoire ne saurait se réduire a
une simple juxtaposition de techniques, celle de
I’ingénieur, de P’architecte et de I’administration.
Elle traduit un projet de société comportant des
objectifs collectifs et une vision d’avenir. Elle tente
de répondre a la question fondamentale. Un
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ACTUALITE DE L’AMENAGEMENT DU
TERRITOIRE AU SAHEL
Pays trés centralisé, les pays « sahéliens » connaissent
peu un aménagement «réel» du territoire. Il faut
préciser aussi que le concept « d’aménagement du
territoire » ne recouvre pas les mémes réalités selon les
pays. (Le Nord — Mali en souffre).

L’IDEE REGIONALE DANS L’AMENAGEMENT
DU TERRITOIRE.

L’aménagement est une notion multi- scalaire, pratiqué
a différentes échelles (un espace gigogne).
L’emboitement d’échelles qui en résulte pose au moins
deux problémes : celui de la compétence c'est-a-dire du
pouvoir réel de tel ou tel acteur, le second se pose en
termes de concurrence (quand il n’y a pas complé -
mentarité voir mieux une réelle solidarité ?)

Les actions d’aménagement sont surtout lides a
I’échelle régionale — « c¢’est ’espace accessible aux
hommes » (I’cckoumeéne, espace habité). Les espaces
ne sont pas homogenes et les politiques d’équipement
doivent étre adaptées aux besoins et aux atouts
spécifiques de chaque région. Il s’agit de reconnaitre
qu’il existe une dimension géographique aux
problémes sécuritaires au Sahel.

Pratiquer une politique territoriale, c’est d’abord
admettre qu’il ne faut pas appliquer systématiquement
les mémes mesures partout. Dans le cas d’espéce, il
s’agit de tenir compte de la diversité des conditions
d’aménagement dans les régions frontaliéres, évité
d’imposer des exigences inadaptées ou inutilement
sévéres par pur souci d’harmonisation.
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I - LE ROLE DE L’AMENAGEMENT DU
TERRITOIRE DANS LA RESOLUTION DE LA
CRISE AU SAHEL

Le présent article intégre la préoccupation de I’aménagement
du territoire, car les distorsions observées dans la répartition
déséquilibrée des populations et des activités participaient
¢galement a la dégradation constante de la situation
sécuritaire. Est- il besoin de souligner I’importance du
lien dialectique entre la sécurité, la frontiére et
’aménagement du territoire ? L[’aménagement du
territoire a ici un role trés important a jouer.

L’INFLUENCE DE L’ECHELLE
GEOGRAPHIQUE

Nous changeons d’optique parce que nous changeons
d’échelle, le phénoméne est d’importance puisqu’a
changer d’échelle, les phénomenes changent parfois
non seulement de grandeur, mais de nature : nature de
perception des phénomenes, donc du diagnostic, degré
de généralisation,...L’on passe de la frontiere limite a
la fronticre espace. On peut éviter ainsi « D’effet
disjoncteur » de la frontiére ligne (limite).

La sécurité apparait donc comme une contrainte qui
s’impose a des politiques d’aménagement du territoire.
Et les objectifs fixés doivent étre a la taille des
problémes posés. Le fait frontalier qui a longtemps
marginalisé ces zones, conduit actuellement a leur
accorder une place prioritaire.
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LES NOUVELLES PERSPECTIVES DE
L’ETUDE DES FRONTIERES
ESSAI DE TYPOLOGIE

I- Les tendances

II- L’évolution

La perspective

traditionnelles en cours

-L’approche du -La nouvelle -Capacité a

droit et de dimension anticiper

I’histoire sociologique dans | Existence d’un
I’étude des projet global

_Frontiére et frontiéres. -Etudes

souveraineté Frontiére, peuples prospectives
et culture Bilans

(approche (approche prévisionnels

N sociologique)

juridique) -De ’approche

. géographique a

Fronticre, litiges, |, approche

intégration et la globale

paix (I’approche Frontiére,

historique) échange,

-La contribution
de la géographie
politique

-L’influence des
autres sciences.

planification et
aménagement du
territoire.

Source : Abou-EL-Kacim DELLAL, 2014.
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est vrai que les frontieres « coupent » des territoires, il
reste qu’elles sont également susceptibles de les
« relier ».

Il s’agit de considérer I’espace frontiere ou la zone
frontiére, comme un cadre des activités des hommes en
tant qu’agents de développement (Etats, collectivités
locales, frontaliers). Par opposition a la frontiére — ligne
qui est un trait réel ou imaginaire qui sépare deux
espaces contigus- « La frontiére- zone » ou « zone
frontaliere » ou encore bande frontaliere ou (frange
frontalicre)ne peuvent étre assimilées a une ligne.
Notions de « zone » et de «bande » méritent d’étre
distinguées, car si pour la « zone », je retiens 1’idée
d’espace, d’étendue, parfois d’une région, pour le mot
«bande », c’est 1’idée d’étroitesse et de longueur (un
espace long et étroit) qui D’emporte. Le terme
« frontaliere » est un adjectif qualifiant 1’espace
avoisinant une frontiere (terre, paturages, frontaliers,
etc...).

Dans une politique d’aménagement du territoire, on ne
peut plus concevoir la frontiere comme une rigoureuse
ligne de séparation, mais comme une composante de
territoire dont 1’intérét humain peut-étre déterminé en
totalit¢ ou en partie par la présence d’une frontiere,
comme une réalité proche qui se préte a une gamme
d’utilisations-le « fait frontalier ».

Par « fait frontalier », on entend le territoire dans
lequel est ressenti le voisinage de la frontiére
(existence et intensité).

En réalité, la plupart des problémes de gestion des
ressources naturelles, de transport, d’entraide et de
contacts entre habitants se posent dans des zones dont
la largeur est de 20 a 30 kilometres.
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pacifiques entre voisins. Il est d’une utilité et d’une
importance évidentes pour prévenir et enrayer les
conflits, pour réduire le danger de voir dégénérer ces
conflits en tentions graves. Les régles de voisinage
demeure des regles de bonne conduite favorisant la
coexistence pacifique, le maintien de [’ordre et une
coopération avancée et harmonieuse. Elle consiste en
une attitude de bonne volonté, d’amitié, de
compréhension, de sollicitude a 1’égard des problémes
et des besoins de voisin. L’idée est de faire preuve
d’amitié. Le bon voisinage n’est plus seulement
« ’apanage des relations bilatérales des pays voisins,
mais un concept nécessaire aux relations les plus
larges des  pays de la méme zone
géographique »(POP 1, 1980).

I-« ESPACES FRONTIERES »
(CONSIDERATION DE METHODE)

« En tant que produit de I’histoire, de la géographie
ou de la combinaison des deux, les frontiéres n’ont
de sens qu’en relation avec les espaces qu’elles
délimitent et les hommes qui vivent a P’intérieur ».
(LACOSTE Y., 1988).

Les frontieres doivent étre envisagées a partir d’une
approche globalisante. Ces espaces fronticres- « zones
identifiables »- organisées autour de la frontiere et plus
ou moins reliés et intégrés au reste du territoire et a son
économie globale.

L’étude des «espaces — fronticres » n’a de sens et
d’intérét que « si elle scrute et permet de comprendre
I’usage que les hommes en font». Une géopolitique
de la fronticre au sahel s’attache a <élucider les
stratégies des acteurs (les peuples des frontieres).S’il
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=  Introduction:

« LA SCIENCE N’A QUE FAIRE DEL’INEFFABLE ;
IL FAUT LUIPARLER DE VIE SI ELLEVEUTLA
TRANSFORMER »
ROLAND BARTHES

Les relations internationales de voisinage existent des
qu’il y a coexistence des Etats contigus. Elles naissent
de la proximité (contiguité, contacts physiques ou la
proximité des territoires de deux pays — contiguité
géographique). Dans le contexte régional de I’ Algérie,
les relations de voisinage résultent de la présence d’une
frontiere immense (7000km). Le voisinage international
est 1ié a la présence des frontieres (la frontiére est une
zone vivante). C’est dans les zones frontalicres —
espaces limitrophes s’étendant des deux cotés de la
frontiére commune qu’existent au fond, des rapports de
voisinage. Le bon voisinage confére aux pratiques des
Etats basés sur la bonne foi une portée importante. Les
soumet dans leur politique d’aménagement du territoire
par exemple a une discipline louable qui consiste a
prendre en considération des effets de leur politique
d’aménagement sur les milieux humain et écologique
des pays « voisins ».Le bon voisinage figure dans les
préambules des traités entre pays voisins ou méme des
traités multilatéraux .

Le bon voisin c’est celui qui observe les reégles
garantissant la paix et la bonne entente avec ses voisins
(réduire les tentions). Si 1’on considere les traités de
bon voisinage proprement dit, on constate que le
reglement pacifique des conflits fait partie de tous ces
traités. Le bon voisinage se réfere toujours aux relations
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«Vers une culture de la paix »
au sahel
(Papproche globale)

Par :Dr. Abou-El-Kacim DELLAL
Chargé de Cours
Ecole Nationale Supérieure
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culture, dialogue politique, prospective,voisinage.
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d’analyse peut se faire en interne avec les moyens
propres de I’entreprise ou sous-traiter partiellement ou
totalement ces activités aupres d’une agence spécialisée.

= Sources bibliographiques :

(1) Jacques CHAUMIER, systéemes d’information.
Marché et technologies, Entreprise moderne d’édition,
Paris 1986. (Souligné par nous).
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désinformation, communication,

Editions du Seuil, Paris 1978, p. 9

(3)Idem, p. 13

(4)Ibidem, p. 35

(5)Frédéric Nef, Ambiguité, vague, indétermination,
InBRISES, Ambiguités et évaluation

de I’information, Bulletin de recherche sur I’information
en sciences économiques,

humaines et sociales, octobre 1985 N°7, éditions CDSH,
paris, pp 14-20

(6)Cité par Frédéric Nef

(7)Corblin F., Anaphore et interprétation des segments
nominaux, These d’Etat, ParisVII, cité par Frédéric Nef
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4- Pinterprétation des résultats

C’est une étape tres intéressante de 1’analyse de contenu
qui montre dans quelle mesure la grille établie a été
pertinente. On vérifie si les résultats obtenus répondent
aux hypothéses émises et surtout inférer c’est-a-dire
faire une analyse en profondeur qui permet d’avancer
des propositions et de tirer des conséquences.
Cependant, les résultats chiffrés obtenus ne doivent pas
occulter I’intelligence et I’esprit de finesse de 1’analyste.
11 doit en particulier essayer de répondre a la question du
pourquoi ?Qui souvent ne trouve pas de réponse dans le
texte analysé.

Remarque :Les analyseurs ( logiciels informatiques)
contribuent a faciliter grandement le travail d’analyse
de contenu ( Indexation, rédaction de résumeés,
recherche d’occurrences, calculs statistiques, ...), sans
toutefois qu’on arrive a se passer des analystes

(Experts humains).

= Conclusion

Aucune institution, entreprise, organisation ne peut se
passer, aujourd’hui, de [I’information. Pour é&tre
performante et efficace, elle doit prendre ses décisions
sur la base de ’analyse de I’information. Cette derniére (
I’analyse de I’information) nécessite de disposer de
moyens humains pluridisciplinaires de haut niveau en
sciences sociales et humaines ( veilleurs et analystes).
De méme qu’il est impératif de bénéficier des avantages
des Technologies de [I’Information et de Ia
Communication (TIC) pour faciliter le travail et gagner
du temps. Le travail de wveille informationnelle et
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2- la catégorisation

C’est une phase-clé de I’analyse de contenu. On ¢élabore
une grille de catégories qui va nous servir a enregistrer
tous les ¢léments pertinents du corpus afin de classer
par thémes ou catégories thématiques pour faire le
décompte ou comparer des documents. Souvent, il est
nécessaire d’avoir des sous-catégories ou des items.
L’analyse de contenu ne vaut que par la pertinence des
catégories. Les catégories doivent répondre a quatre
caractéristiques fondamentales :

= La pertinence

L’analyste doit repérer et choisir les catégories les plus
importantes et les plus significatives. Des catégories
banales vont appauvrir I’analyse et manquer de précison.

= L’exhaustivité

Il est important de prendre en considération toutes les
catégories jugées pertinentes.

= L’exclusivité
Chaque catégorie doit étre différente des autres.

= L’objectivité

L’analyste doit choisir les catégories en toute objectivité
et honnéteté.

3- Le codage et le comptage des unités

Il s’agit de définir des unités de découpage du contenu
pour remplir la grille d’analyse. On distingue
généralement ['unité d’enregistrement: mot, phrase,
ligne, paragraphe, syntagme, théme, image. L’ unité de
contexte permet d’opérer un choix en cas d’hésitation.
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L’un des grands problémes des sciences sociales et
humaines, ajoute-il, a juste titre, s’agissant de 1’analyse
de contenu, est comment arriver a faire une lecture qui
apporte quelque chose de nouveau a I’analyste ? Ce
dernier doit se détacher de son a priori idéologique,
politique ou affectif. Plutét que d’exagérer son
interprétation personnelle qui risque d’induire le
décideur en erreur. Il doit construire une interprétation
sur la base de preuves vérifiables. (15)

Habituellement, I’analyse de contenu se fait sur la base
d’une grille comportant quatre étapes aprés avoir défini
une problématique ou identifier le ou les problémes a
traiter:

1- définition du corpus

Il s’agit de collecter et sélectionner les documents a
utiliser. On applique alors le mode¢le de Lasswell

Qui dit ? ( Etude de I’émetteur)
Quoi ? ( Analyse de contenu)

A qui? ( Etude du récepteur, des récepteurs ou du
public)

Par quel canal ? ( Etude des moyens)
Avec quel effet ? ( Analyse de I’effet ou de I’impact)

Il reste entendu qu’en mati¢re d’analyse de contenu, la
question quoi ? Qu’est-ce qui est dit ?) est centrale.

Dans ce cadre, I’étape dite de la catégorisation est
considérée comme essentielle
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formation dans le domaine de la communication orale et
écrite, 11 en est autrement pour les ambiguités
volontaires. Dans ce dernier cas, c’est I’émetteur qui a
recours volontairement aux ambiguités pour des raisons
de stratégie.

IV- L’analyse de contenu et la prise de décision

« Le contenu recouvre ce qui se dit, ce qui est
identifiable, pour chacun des interlocuteurs, par
lintelligibilité du vocabulaire, des arguments, des
exemples » (11)

Pour Emmanuel- Arnaud Pateyron, toutes les actions
menées par une organisation ont pour point commun des
prises de décisions basées sur I’acquisition et le
traitement de 1I’information nécessaire. (12)

« L’analyse de contenu stricto sensu se définit comme
une technique permettant [’examen méthodique,
systéematique, objectif et, a [’occasion, quantitatif du
contenu de certains textes en vue d’en classer et d’en
interpréter les éléments constitutifs, qui ne sont pas
accessibles a la lecture naive. Texte désigne ici tout type
de production, verbale, écrite ou orale, et renvoie aux
problemes posés par le langage et les situations
d’énonciation. »(13)

Comme le souligne ce méme auteur, I’analyse de
contenu concerne aussi les images fixes ou mobiles
ainsi que d’autres « entités signifiantes ». (14)

En somme, tout ce qui peut avoir du sens peut faire
’objet de I’analyse de contenu.

87



ou non, en fonction de nos priorités du moment et de
notre capacité a anticiper leur utilité. » (9)

Il est bien évident, que considérer une information
comme importante ou pas est une lourde responsabilité.
Ce qui est déja une décision stratégique.

Il ajoute que : « la pression de notre environnement, et
en particulier la confusion entre information et
communication, la premiére prenant de plus en plus le
pas sur la seconde.

Ce qui caractérise [’information, c’est qu’elle est
centrée sur la question du quoi: de quoi parle-t-on,
quelle signification cela a-t-il ? Ce qui caractérise la
communication, c’est qu’elle est centrée sur la double
question du « pourquoi » et du « pour quoi» ? Pour
quelles raisons traitons-nous de tel sujet, et pour quel
but, quels résultats ? » (10)

Ce que dit ’auteur est extrémement important dans la
mesure ou beaucoup de managers croient qu’en mettant
en place un Intranet a [D’entreprise, les problémes
d’échanges d’informations et de communication sont
réglés. Ce qui est totalement faux étant donné que le
contenu qui circulera dans ce systéeme dépend de la
volonté d’échanger et de communiquer des personnes
concernées. On peut méme échanger des informations
« froidement » sans qu’il y ait désir de communiquer
réellement.

g- Ambiguités « volontaires » et « involontaires »

Si les ambiguités involontaires sont dues a des
problémes linguistiques, d’expression ou de confusion
entre concepts, peuvent étre traitées ou atténuées par une
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Il est impossible a travers 1’information contenue dans
ces deux phrases de savoir est- ce que ce sont les
médecins et les malades qui sont trés contents ou 1’une
des parties seulement.

c- P’ambiguité pragmatique

C’est une expression vague ayant plusieurs sens en
fonction de la situation et du contexte.

Ex. Je ne vous lacherai pas !

La communication non-verbale dans le contexte ou a été
prononcé cette phrase peut faciliter son décodage.

d- L’ambiguité sémantique

« La sémantique est I’étude du langage du point de vue
de la signification des mots. Les mémes mots n’ont pas
la méme signification pour tout le monde, ce qui peut
conduire le récepteur a donner aux phrases, aux mots
entendus, des acceptions différentes. Le passage du
signifiant ( le mot utilisé) au signifié (le mot tel qu’il est
compris) peut donc étre source de conflit »(8)

Ex. Vous étes fatigué.
Ca peut vouloir dire :

Vous avez trop travaillé, vous méritez un repos

ou vous n’étes pas efficace, vous étes peu dynamique,
engourdi, etc.

e- La confusion entre information e communication

f- Selon Guy Amoureux, « Nous sommes de plus en
plus « cernés » par des informations nous parvenant
a grande vitesse. Nous devons choisir de les traiter
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L’ambiguité est levée aprés recherche d’informations
complémentaires. Les informations complémentaires
peuvent fournir les éléments manquants du puzzle ou
disqualifier I’information regue en premier lieu. C’est-a-
dire qu’une deuxieme information contredit la premicre.
Cependant le probléeme n’est pas réglé pour autant si
I’on ne connait pas la vraie information parmi celles qui
se contredisent.

= Amplification de ’ambiguité par ’analyste

En exagérant son interprétation des choses ou en
exprimant mal ses suppositions ou ses hypothéses dans
sa note de synthése adressée au décideur, I’analyste peut
amplifier I’ambiguité.

Frédéric Nef, dans un article intitulé « Ambiguité,
vague, indétermination » (5), a tenté¢ de dresser une
typologie de I’ambiguité. Il distingue principalement :

a- Dambiguité lexicale

Des expressions ou mots homonymes peuvent provoquer
des ambiguités.

Ex.: C’était un vol extraordinairement risqué (R.

Martin) (6)

Le mot « vol » préte ici a confusion eu égard a la non-
possibilité de connaitre le sens a lui donner dans cette
phrase.

b- P’ambiguité syntaxique

Dans ce cas, deux phrases qu’on croit complémentaires
posent en fait un probléme de décodage.

Ex. : Les médecins ont soigné les malades. IIs sont tres
contents. (7)
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III- Les ambiguités de la communication

Le décodage des messages et 1’analyse de 1’information
se heurtent a des handicaps indépendamment de
I’expérience et la compétence des analystes ou des
moyens dont ils disposent. Il s’agit de ce que I’on peut
regrouper sous le vocable d’ambiguités ou de
confusions, « c’est-a-dire des brouillages de la
communication et des distorsions, corollaires qui se
produisent  involontairement », comme le  dit
Watzlawick. (2)

Il reste entendu que les ambiguités ne sont pas toujours
négatives. Ce qui est certains c’est qu’elles génent
I’analyse de I’information dans tous les cas de figures.
Selon le méme auteur, les ambiguités de communication
conduisent a la production de messages incomplets,
altérés qui provoquent le désarroi voire 1’angoisse
prononcée chez le destinataire. (3) L’auteur reconnait
qu’il existe tout de méme un co6té positif des ambiguités,
c’est le fait que « passé le désarroi initial, la confusion
déclenche une recherche immédiate de la signification
afin de diminuer [’angoisse inhérente a toute situation

incertaine. »(4)

Chercher de la signification en cas d’ambiguité est
certainement trés utile mais il n’en demeure pas moins
qu’elle peut conduire a trois situations différentes :

= Désambiguisation apres réflexion

Malgré I’ambiguité, le message est décodé par un groupe
d’analystes ou d’experts

= Désambiguisation apres recherche
d’informations complémentaires
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Malheureusement, force est de constater que souvent, il est
difficile de retrouver un dossier dans une administration ou
alors aprés un temps assez long.

9-Identification des sous-systémes défaillants

Ce sont précisément les actions évoquées ci-dessus qui
permettent de repérer les sous-systémes défaillants. Est
considéré comme défaillant tout sous-systéme qui :

= Accuse du retard dans la collecte de
I’information

= Accuse du retard dans le traitement et
I’analyse de I’information

= Stocke I’information de fagon non organisée

= Accuse du retard dans les « réponses » qu’il
doit donner aux autres sous-systémes avec
lesquels il est en interaction.

= Pratique la rétention de I’information

* N’actualise pas ses informations.

Les informations auxquelles I’entreprise accéde qu’elles
soient a I’état brut ou analysée comportent des
ambiguités qui rendent leur interprétation difficile voire
impossible. Si les analystes de I’information peuvent
rester désarmés devant les ambiguités contenues dans les
sources extérieures a 1’entreprise, en revanche, il est
indispensable d’étre conscient de leur existence et de les
éviter dans au niveau du systéme d’information et de
communication internes. Nous allons tenter d’expliciter,
un tant soit peu, la notion d’ambiguité de la
communication a 1’aide de quelques exemples simples.

82



lorsqu’elle rencontre ['utilisateur intéressé. Ce qui est
important c’est la bonne information au bon moment
pour le bon utilisateur »(1)

5-La satisfaction des besoins

La question principale ici est de savoir est-ce que les besoins
en informations des différents utilisateurs sont satisfaits. Il
est aussi utile que I’on n’encombre pas le réseau en
informations inutiles.

6-les moyens d’information et de communication

Il est nécessaire de dresser un inventaire des moyens
d’information utilisés pour communiquer a I’intérieur et a
I’extérieur. Il faut, par ailleurs, avoir présent a 1’esprit que
les moyens les plus chers ne sont pas toujours les meilleurs
en matiere d’impact.

7-Détermination des types d’informations et des
quantités nécessaires a chaque sous-systéme

Les types et les quantités d’informations seront déterminés
par enquéte ou par interview. On procédera par fonction ou
par service.

8- Organisation du stockage du traitement, analyse,
simplification de ’information

Dans ce cadre, il s’agit a la fois de savoir si les moyens de
stockage répondent aux besoins et surtout est-ce que
I’organisation permet de conserver et de retrouver facilement
I’information au moment voulu. Il est évident qu’une
information traitée, analysée, simplifiée et correctement
conservée permet d’étre immédiatement utilisable.

81



institutions ou des services administratifs ou des individus.
Chacun des ¢léments a des propriétés et un role a jouer. Ce
sont précisément les relations entre les différents éléments
qui permettent au systéme d’exister. L’évaluation du
systéme consiste a le soumettre a la vérification par un
certain nombre de parametres qui sont :

1- « La vitesse » de circulation de I’information

Il est nécessaire de déterminer combien de temps s’écoule
entre le moment de recevoir une information brute, son
traitement, son analyse et son utilisation ou sa répercussion.
Il arrive souvent qu’une information mette plusieurs mois
pour passer d’un service a I’autre sans raison valable.

2- La lisibilité
Elle consiste a évaluer ’ambiguité que peuvent contenir les

informations transmises d’un service a l’autre ou d’une
personne a 1’autre.

La lisibilité est entendue ici comme la facilité de décodage et
I’univocité de lecture.

3- L’interactivité

Iy a lieu de s’assurer que les différents éléments du systéme
peuvent réellement échanger de I’information. En d’autres
termes vérifier qu’il y a une vraie communication entre les
différents services et entre individus.

4- la fréquence et régularité de I’'information

Il s’agit de s’assurer que les différents services
recoivent régulicrement 1’information nécessaire au bon
moment. Comme [D’écrit Jacques CHAUMIER,
« L’information ne prend son intérét par de —la le
systeme de communication et de traitement que
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pratiquer sans cesse l’innovation, I’amélioration et la
créativité.
4-L’information scientifiques et technique.

C’est de l’information en provenance des centres de
recherche, laboratoires et universités. Elle peut étre
vulgarisée pour servir de matiére premiére ou pour étre a la
portée d’un maximum de gens, contribuant ainsi au
développement de la culture scientifique. Elle peut étre
utilisée pour argumenter ou étayer certaines prises de
décisions. Elle peut également servir comme base a la veille
technologique et intervenir dans 1’innovation.

5- L’information produite par I’entreprise

Il s’agit de I’information produite par 1’entreprise concernée
dans le cadre de son activité. C’est le cas lors du traitement
de I’information qu’elle recoit. C’est aussi le résultat de
réunions, rencontres, réflexions et analyses.

Une fois les types d’informations clairement définis, les
managers des entreprises peuvent décider d’évaluer le
systtme d’information de leur entreprise pour tester son
efficacit¢ ou pour le moderniser. Qu’il soit de type
traditionnel ou informatisé, il convient de relever que son
efficacité réelle est subordonnée incontestablement a la
volonté des individus d’échanger des informations. Et c’est
la que la communication entre les travailleurs de 1’entreprise
prend toute son importance.

II- L’évaluation du systéme d’information et des
échanges.

Rappelons qu’un systéme est un ensemble d’éléments en
interaction, qui peuvent étre des objets, des entreprises, des

79



1-L’information courante.

C’est l’information que tout wun chacun regoit
quotidiennement par le biais des grands médias. C’est une
information générale nationale et internationale qui est recue
de fagon libre, souvent en dehors des heures de travail.
Contrairement a ce que I’on pense, I’information courante
n’est pas toujours strictement personnelle puisqu’il arrive
qu’elle soit utilisée a titre officiel et collectivement dans le
cadre du fonctionnement de 1’entreprise. C’est le cas, par
exemple au moment des réunions ou ces informations sont
rapportées pour étayer ou justifier une position, une mesure
prise. En effet, les grandes décisions et orientations
politiques de I’Etat sont rendues publiques par les médias de
masse. Ce qui de toute évidence intervient dans
I’environnement de I’entreprise.

2- L’information de gestion et de fonctionnement.

C’est précisément I’information qui permet a 1’entreprise de
fonctionner et d’accomplir correctement sa mission.

Ce type d’information regroupe celle publiée au journal
officiel et les autres documents officiels, I’information
économique ainsi que les mesures prises a I’extérieur et a
I’intérieur des entreprises.

3- L’information stratégique.

Nous considérions comme information stratégique, toute
information qui permet de mieux connaitre le domaine ou
I’on intervient. C’est une information sans laquelle
I’entreprise ne peut assurer sa survie et ne peut améliorer sa
performance. C’est aussi 1’information qui permet d’étre au
fait des nouveautés dans le domaine ou ’on exerce pour

78



ayant des objectifs communs a réaliser moyennant le respect
des régles établies et une entente de tous les membres.

Dans les pays en développement, on ne sait pas tirer un
meilleur profit de I’information car souvent elle n’est pas
collectée ou mal stockée ou n’est pas traitée et analysée. Il
s’ensuit alors une confusion et une désorganisation ainsi que
des difficultés a trouver rapidement des solutions aux
problémes posés. De ce fait, il apparait des divergences entre
les institutions, les services d’une méme administration ou
entreprise et entre les personnes. Ce qui génére une perte de
temps car au lieu d’aller droit au but, on cherche a
s’entendre souvent vainement.

Quatre points sont essentiels pour utiliser correctement
I’information pour la prise de décisions. L’entreprise ne
peut pas bénéficier des avantages de I’information si
elle n’a pas repéré les différentes sources
d’information, si elle n’évalue pas le systéme
d’information dont elle dispose, si les ambiguités qui
peuvent induire en erreur ne sont pas levées et enfin si
I’information n’est pas analysée.

Ce sont précisément ces quatre points que nous allons
développer dans ce qui suit.

I- Les sources d’information (les types d’informations)

II - L*évaluation du systéme d’information et des échanges.
III- Les ambiguités de la communication
IV- L’analyse de contenu et la prise de décisions

I- Les sources d’information (les types d’informations)

Nous distinguons cinq principaux types d’information
que nous allons définir dans les paragraphes suivants. Il
s’agit d’une typologie non-exhaustive.
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= Introduction:

La diffusion massive de 1’information et le développement
des technologies de I’information et de la communication
ont créé un bouleversement dans les entreprises. En effet, la
disponibilit¢ ~ d’informations  diverses en  quantités
impressionnantes, accessibles au grand public et ce grace
notamment aux Technologies de 1’Information et de la
Communication (TIC) et en particulier Internet, oblige les
entreprises a revoir leur activité en matiere de recherche
d’informations. La fraction d’information non rendue
publique a fortement diminué entrainant des conséquences
sur ’intelligence économique.

Cette situation a conduit a des changements dans les
méthodes de travail, c’est-a-dire la recherche et I’analyse de
I’information pour la prise de décisions. Cela veut dire que
d’autres compétences doivent étre acquises pour faire face a
la nouvelle donne. Concrétement, il s’agit de disposer de
moyens humains et matériels a méme de permettre d’accéder
rapidement a I’information pour la traiter, la synthétiser et la
transmettre le plus vite possible aux décideurs.

Les conditions d’efficacité sont tributaires de 1’acquisition
de nouvelles capacités dans la maitrise du processus suivant:

- Sélection parmi la masse d’informations disponible
- Décodage

- Traitement et analyse

- Synthéses ou notes

- Transmission aux décideurs

Il est aujourd’hui admis que toute organisation (Institution
administrative ou économique) ne peut fonctionner
correctement sans la maitrise de I’information et de la
communication. L’organisation est un groupe de personnes
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- Philip Jenkins, professeur d'études religieuses a
I'Université d'Etat de Pennsylvanie cité par Alternatives
internationales n°42, p. 63, mars 2009.

™ _Le Fonds Sud cinéma, clos depuis 2011, était
réservé aux longs métrages destinés a une exploitation
en salles (fiction, animation ou documentaire) réalisés
par des ressortissants des pays du Sud et tournés
majoritairement dans les zones géographiques éligibles
™ _Source : Rebecca Moudio, Afrique Renouveau, mai
2913, p. 24

WH_ - http://www.rfi.fr/afrique/20121125-afrique-sud-
industrie-cinema, publié le 25-11-2012

o -Siegfried Forster
inhttp://www.rfi.fr/afrique/20130604-afrique-sud-
dechire-cinema- apartheid-zulu-jerome-salle

™ -Dominique NikiémLes aides a la production
cinématographique africaine Ecrans d’Afrique numéro
13-14 /3éme-4éme trimestre 1995.
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parapluie de 1’Unité africaine. L’Algéric a un réle de
premier plan a jouer dans cette direction unitaire.
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professionnels du métier. Le public de
Ouagadougou et de la sous-région semble avoir
renoué avec «son cinéma» griace a ce nouveau
genre, méme si la qualité des films ne leur garantit
pas les marches des prestigieux festivals
internationaux.

En guise de conclusion

L’aide du Nord, indispensable, surtout dans les premiers
moments du cinéma africain, a permis a de nombreux
créateurs du continent de s’affirmer et de s’insérer au sein de
la corporation du 7e¢ art mondial. Les cinéastes africains
savent bien, ainsi que le dit un vieil adage, que «celui qui
dort sur la natte d’un ami, dort encore par terrey.

Le défi lancé a Dartiste africain de ces débuts du 3e
millénaire sera celui de sa capacité a «manager» le passage
de ’artisanat a I’industrie.

« En produisant de la valeur ajoutée concurrentielle, 1’art
produit de la richesse, seule apte a régénérer et a fortifier
I’art perpétuellement. »**

Les cinéastes africains sont devant des choix restreints. Les
aides se font de plus en plus rares et le numérique a imposé
une production, certes encore discutable par son niveau
artistique, mais qui a enfin permis de créer des marchés
internes a 1’audiovisuel africain. Le public et les producteurs
ne dépendent plus des festivals occidentaux pour pouvoir
accéder aux ceuvres africaines. Avec le déclin du support
film, I’avenir d’une production africaine de qualité réside
désormais dans la mise en place d’une coopération
interafricaine (toutes zones linguistiques confondues) sous le
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en 2005 ; U-Carmen e-Khayelitsha (2006) de Mark
Dornford-May, Ours d’or au Festival international du film
de Berlin de2005 ; ou Tsotsi (2005) de Gavin Hood, Oscar
du meilleur film en langue étrangére en 2005.

La présence du cinéma hollywoodien reste toutefois
¢crasante, dépassant régulierement les 90% du temps de
projection en salles. L’industrie du cinéma est encore
largement dominée par les Afrikaners. Selon Suleman
Ramadan, « Il existe aujourd’hui une industrie afrikaner,
basée sur la langue et la culture afrikaners. Donc nous
avons deux industries : une industrie qui exige d’étre
tournée dans nos langues comme I’anglais ou le zoulou et
une industrie en langue afrikaans. En tant que Sud-
Africain, si vous ne tournez pas dans cette langue, vous
n’aurez pas de ’argent. Donc il y a aussi — si je peux oser
de le dire — une forme d’apartheid qui émerge en utilisant
cette langue, a travers du pouvoir economique de ce

Xix

peuple. »

% Effet de contagion en Afrique francophone

Ce systéme Nollywood a tendance a faire tache
d'huile dans tous les pays de la sous-région. En
Afrique occidentale francophone, au Burkina Faso
ce genre de cinéma a définitivement pris de la
graine depuis le début de I'an 2000. L'espace
vidéographique est dominé par des non
professionnels tels Boubacar Diallo qui a
expérimenté avec relativement de succeés le polar
(Traque a Ouaga, 2003 ; 0Code phoenix,2005), la
comédie sentimentale (Sofia, 2004), le western
style africain (L'or de Younga, 2006). Et son
exemple fait des ¢émules méme parmi les
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musulmane du pays s'est également lancée dans la
production de films.™ Le cinéma emploie plus d’un
million de personnes et représente le deuxieme
employeur apres 1’agriculture.Nollywood génére 590
millions de dollars par an. Le président Jonathan Goodluck a
qualifié Nollywood de « notre lueur d’espoir » et a promis
une aide de 200 millions de dollars au secteur audiovisuel. A
titre comparatif, le fonds frangais Sud cinéma™" était doté en
2012 de 1,3 millions d’euros. La croissance de 5,2 % du PIB
national serait due en bonne partie au dynamisme de
I’industrie cinématographique.*"

% Le cinéma Sud-africain apres ’apartheid

Depuis la fin du systéme de 1’apartheid, I’Afrique du Sud
devient peu a peu une place forte du cinéma du continent.
Avec ses studios construits récemment au Cap, I'Afrique du
Sud est maintenant de plus en plus compétitive sur le plan
international. De plus en plus de films et de publicités sont
réalisées dans ce pays. Et de nombreux réalisateurs
américains, tel Clint Eastwood avec Invictus (2009),
viennent y tourner. Le film de Daniel Espinsa, Safe house
(sorti en février 2012), avec comme acteurs Denzel
Washington et Ryan Renolds, a été tourné majoritairement
au Cap.

Selon le ministre sud-africain du Commerce, «30.000
emplois ont été créés récemment grdce au cinéma. En
2012, RFI rapportait que «depuis 2008, 271 films ont été
réalisés dans le pays. C'est cinq fois plus que les quatre
années précédentes»." Certains films sud-africains ont
obtenu des distinctions internationales comme Drum (2004)
de Zola Maseko, Etalon de Yennenga au Fespaco (Festival
panafricain du cinéma et de la télévision de Ouagadougou)
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le cinéma africain, des publics trop longtemps
laissés en marge par le cinéma d'auteur.

Face au modéle du Hollywood américain et a celui
du Bollywood indien, le secteur de production
cinématographique et vidéo du Nigeria a mis en
place un podle africain du nom de Nollywood
(contraction de Nigeria et d'Hollywood) avec plus
de deux mille longs métrages produits par an et
diffusés sur support numérique ! Des soap-opéras
aux polars en passant par les films fantastiques de
vampires et de sorciers, les comédies musicales,
tous les genres sont produits et tournés en quinze jours
pour un colt moyen de 25 000 euros. Nollywood a pris de
I'importance dans les années 1990, au moment ou la
télévision nationale était victime des tensions politiques,
libérant de nombreux artistes et techniciens dont certains,
alors au chomage, se sont mis a produire des films
indépendants a petit budget. En l'absence d'un réseau
de salles de cinéma, les films sont ensuite distribués
directement en vidéo (3 euros le DVD). La plupart des DVD
se vendent a plus de 20 000 exemplaires, et les grands
succes a plus de 200 000 exemplaires ! Sitdt sorti, le film est
rapidement piraté a une dizaine de milliers d'exemplaires.
On retrouve ensuite ces copies piratées dans toute I’ Afrique
et jusqu’en Chine.

Il existe plus de 450 langues au Nigéria, mais les films sont
en grande majorité tournés en anglais, (la langue officielle
du Nigéria). Certains sont méme produits par des églises
évangéliques et véhiculent des thémes religieux (guérison,
miracle, conversion, vie spirituelle, etc.), tentant a la fois de
divertir le spectateur et de faire du prosélyte. Pour
contrebalancer cette influence prosélytique, la population
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vivent souvent a Paris ou Lisbonne et reviennent réaliser
leurs films dans leur pays d’origine. Le cinéma dans
cette partie de l'Afrique se réduit pratiquement a
trois individualités. Flora Gomes de Guinée Bissau
(MortuNega, 1988; Les yeux bleus de Yonta,
1990; Podisangui, Nha Falla (2002) ; Zéz¢
Gamboa (Angola) auteur de Le grand Kilapy
(2010) et Un Héros (2004, a réalisé en 2009 pour
[’Afrique vue par..., le court métrage Bonjour
[’Afrique ». Quant a Joao Sol de Carvalho
(Mozambique), il est I’auteur du Journal d’un autre homme
(2000).

Les expériences du Ghana et du Nigeria
constituent une révolution dans la représentation
que les publics africains se font de leur cinéma. La
production des pays anglophones est quantitativement la
plus importante, essentiellement a travers I'Afrique du Sud et
le Nigéria. Méme si la qualité n'est pas toujours au rendez-
vous et que les « industries » en place ne sont pas dans la
logique « cinéma d'auteur » des pays africains francophones.

Ces dernieres années, avec l'émergence de lavidéo, en
particulier de la vidéo numérique (qui permet des tournages
plus légers et plus économiques), on assiste dans un certain
nombre de pays a |'émergence de cinéastes vivant et
travaillant dans leur pays d'origine.

Aujourd'hui, la tendance dominante des cinémas
d'Afrique occidentale consiste pour la majorité des
cinéastes a trouver une adéquation entre l'usage
des nouvelles technologies numériques, les formes
de récits et de représentations, pour concilier avec
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Amériques. Ils restent, comme c’est le cas dans les Caraibes,
les parias de la société. Bien que I’histoire se déroule loin de
nous, les étres qui sont pris dans ce drame de la pauvreté et
dans cette recherche de la dignité, sont trés proches de nous.
Ce film est d’initiative algérienne, puisqu’il a été coécrit par
le réalisateur et le plus lu des auteurs algériens actuels,
Yasmina Khadra. Dans ce projet « Cohiba-Cuba », les
auteurs montrent ¢galement comment les Africains ont
réussi malgré tout a sauvegarder des bribes de leur culture
d’origine.

I1- La fin du support film et la révolution numérique

A partir des années 2000, l'irruption des petites caméras et,
plus généralement, la banalisation de la vidéo, vont
bouleverser la donne pour une armée de débutants désireux
de filmer, mais privés de budgets et de fonds d’aide.

A Dinstar d’Abderrahmane Sissako (Bamako), toute jeune
génération semble affranchie de la mission dont se sentaient
investis les cinéastes des années 1960-1970.

Par ailleurs, le récent et fulgurant développement de la
production audiovisuelle dans certains pays anglophones
comme le Nigéria, le Ghana ou a un degré moindre,
I’Afrique du Sud ou le Zimbabwe, a clairement montré que
ces pays (qui ont connu une histoire coloniale différente),
sont actuellement ceux ou les pratiquescinématographiques
et audiovisuelles sont parmi les plus dynamiques en Afrique
sub-saharienne ».*"

Quant aux films et pratiques de 1’ Afrique lusophone, on peut
davantage les comparer a 1I’expérience « révolutionnaire » de
décolonisation (tardive) des pays maghrébins. Les
réalisateurs des deux régions ont en commun le fait qu’ils
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vient chercher son fils disparu, lors des attentats de Londres,
en juillet 2007. Il est accueilli par un mélange de racisme et
d’islamophobie, mais parvient a transmettre un peu de la
légendaire sagesse africaine a une meére anglaise plus
désespérée que pleine de préjugés. Dans ses deux derniers
films tournés aux Etats-Unis, Rachid Bouchareb est revenu
sur le theme de I’islamophobie aggravée par le racisme anti-
noir, en particulier dans La voie de I’Ennemi, coproduit par
I’AARC et dans lequel un prisonnier (Forest Whitaker) se
convertit a I’Islam et bénéficie d’une remise de peine
conditionnelle pour bonne conduite. Comme dans London
River, Djihad, I’ancien bagnard, va découvrir qu’en plus du
racisme qu’il avait connu avant de séjourner en prison,
I’ Amérique conservatrice et ses shérifs vont le persécuter au
nom d’une islamophobie rampante.

L’Algérie a une longue histoire commune avec 1’Afrique
dont elle est partie intégrante et a la libération de laquelle,
notre pays a grandement participé. Cet héritage et cet
engagement africain ont été confirmés lors du deuxieme
festival culturel panafricain organisé en 2009 a Alger. Dans
le film collectif, L Afrique vue par... , Rachid Bouchareb a
choisi le documentaire d’archives pour parler d’un sujet peu
traité¢ au cinéma. Exhibition, Zoo humain, relate en effet, la
maniére scandaleuse avec laquelle les Africains étaient
exhibés dans des cages, lors des expositions coloniales en
Europe, au début du 20°™ siécle. En racontant a travers des
destins divers, cet enracinement algérien dans la terre
africaine, Rachid Bouchareb participe a sa maniere a la
dimension culturelle africaine de I’ Algérie.

Son prochain film intitulé Cohiba-Cuba sera tourné a Cuba.
Bouchareb revient sur le racisme que subissent les Afro-
américains, non seulement aux USA, mais ailleurs dans les
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contribué concrétement et avec ses moyens, a une politique
de coopération en s’engageant dans nombre de
coproductions interafricaines sur la base des principes requis
par I’Union Africaine. Il est regrettable que le vocable
cinéma africain tel que compris outre Méditerranée, continue
a occulter la part prise par I’Algérie dans le panafricanisme
culturel. J’ai méme trouvé des ouvrages qui font le point sur
les cinémathéques du continent. On y trouve mention de la
création de la cinémathéque de Tunis (aujourd’hui fermée)
ou celle d’Ouagadougou, mais nulle référence a celle
d’Alger qui détient plus de 10.000 copies, qui est celle qui
conserve le mieux la mémoire cinématographique africaine
et qui fut longtemps considérée comme la deuxieme
cinématheque dans le monde.

Rachid Bouchareb, cinéaste africain

Baton rouge (1985) raconte le voyage vers la Louisiane de
jeunes émigrés de la banlieue parisienne. Plus tard,
LittleSenegal raconte comment Alloune (SotiguiKouyate),
gardien d’un musée a Gorée, part a la rencontre de ses
ancétres, envoyés comme esclaves en Amérique. « Je me
suis interrogé » disait le réalisateur, « sur les relations qui
pouvaient exister entre I'Afro-américain et I'Africain. Que se
passe-t-il lorsqu'un Africain, deux cents ans apres, vient dire
a un Afro-américain : "j'ai fait de longues recherches et je
vous ai retrouvé, nous sommes de la méme famille, nous
avons la méme terre, les mémes racines" X Ce film a
représenté 1’ Algérie a la course aux oscars a Hollywood en
2001.

Cette quéte d’identité est également présente dans London
River dans lequel un musulman africain (interprété a
nouveau par I’acteur fétiche de Bouchareb, SotiguiKouyate)
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du Sud), ZezeGamboa (Angola), Flora Gomes (Guinée
Bissau), Sol de Carvalho (Mozambique), Mama Keita
(Guinée), BalufuBakupa (Congo RDC), Gaston Kabore
(Burkina Faso), Abderrahmane Sissako (Mauritanie-Mali),
Nouri Bouzid (Tunisie) et Rachid Bouchareb (Algérie).
Chacun des réalisateurs a pu, en toute liberté, fournir sa
vision, son imaginaire et sa représentation personnels de
I’ Afrique.

Deux autres longs-métrage d’archives ont été commandés
sur les mouvements de libération et leur relation avec
I’ Algérie : le premier a un Algérien, Lamine Merbah (Des
ténebres a la lumiere) et le deuxiéme a un Sud-africain,
Suleman Ramadan (By all meansnecessary). Tous ces films
ont été projetés au cours du deuxiéme Festival culturel
panafricain de juillet 2009.

Par ailleurs et toujours lors de ce festival, le Ministére de la
Culture a mis en place un jury pour sélectionner quatre
projets de longs et quatre de courts métrages a la suite d’un
appel a proposition a 1’échelle africaine. Les films de LM
ont regu chacun 1’équivalent de 100 000 € et les courts 25
000. Malheureusement, tous les films n’ont pu étre menés a
bien, en raison d’une clause obligeant (conformément a la
loi algérienne) les porteurs de projet a s’associer a un
coproducteur algérien. L’Algérie est également présente
comme coproductrice dans le projet de John Akonfrah et
Manthia Diawara, The Black Panther Symphonies,
largement basé sur les souvenirs de Kathleen Cleaver, la
veuve du leader mythique des Black Panthers.

Il n’en reste pas moins que le bilan montre clairement que
I’Algérie, non seulement, a joué son role dans la mise en
place de structures panafricaines, mais a également
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raconte comment des anciens combattants africains sur le
point d’étre démobilisés, sont rassemblés, en novembre
1944, au camp de transit de Thiaroye au Sénégal ou ils
apprennent qu’ils ne recevront qu’une petite partie du solde
qui leur était dii. Les gendarmes francais, aidés de troupes
coloniales et d’anciens vichystes, ouvrent le feu, provoquant
un massacre qui n’est pas sans rappeler les événements
survenus quelques mois apres a Sétif en Algérie. Ce film a
remporté le prix spécial du jury a la Mostra de Venise en
1988 mais son discours fonciérement anticolonial lui valut
d’étre censuré pendant dix ans en Franceet 3 ans
au Sénégal méme. Le message était clair : tant que Sembene
se contentait de dénoncer la bureaucratie et de défendre les
humbles, passe. Mais la ligne rouge pour le soutien aux
films s’arréte a la représentation historique du passé colonial
pris en dehors de sa mission « civilisatrice ». Il est clair que
ce film n’aurait jamais pu étre fait sans le soutien financier et
technique de I’Algérie. Pourtant, nulle part il n’est fait
mention de la coproduction entre le Sénégal et 1’ Algérie, ni
du role joué dans ce film par Mohamed Slim Riad.

L’Algérie a ensuite traversé une période particulierement
difficile au cours des années 90. Mais c’est tout de méme
notre pays qui, en I’absence de tout autre pays volontaire, a
répondu favorablement a la demande de I’Union Africaine
d’organiser le deuxieme festival culturel panafricain en
2009. Ce fut I’occasion pour le Ministére de la culture de
produire deux longs-métrages, 1’un documentaire (Africais
back) et I'autre de fiction (L ’Afrique vue par...). Pour ce
dernier film, il a été fait appel a dix des plus grands
réalisateurs africains représentant les quatre grandes zones
linguistiques : anglophones, lusophones, francophones et
bien siir arabophones. Il s’agissait de Teddy Matera (Afrique
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La diaspora afro-américaine joue depuis quelques décennies
déja un role important dans 1’exaltation des valeurs
culturelles africaines. C’est aux Etats-Unis que des idées
telles que I’« afro-centrisme » (‘Afrocentricity’) se sont
développé, entrainant derriere elles une certaine influence.

Il n’est pas inutile de rappeler que la cinématheque
algérienne a été dés sa création en 1965, un passage obligé
pour tous les cinéastes africains. Sembeéne y était souvent
présent, et la plupart des cinéastes comme Djibril Diop ou
Mamadou Samb ont présenté leur premier court-métrage a la
salle de la rue Ben M’hidi. Des critiques de cinéma comme
Jean-Louis Bory, Jean Douchet ou Claude Michel Cluny qui
fréquentaient régulierement la cinématheéque d’Alger, y ont
découvert nombre de films africains. Déja, les Ciné-pops de
René Vautier avaient acquis les droits du premier film de
Sembeéne, BorromSarret, considéré comme le premier film
africain tourné en Afrique. Puis, a sa création, la
cinémathéque algérienne a acquis La noire de réalisé en
1966. Compte tenu des relations entre les cinématheéques
algérienne et francaise, c’est parfois d’Alger que partaient
les reconnaissances et les succes des films réalisés par des
pionniers. La cinémathéque a continu¢ pendant longtemps a
faire du cinéma continental sa priorité et a recevoir les
cinéastes de diverses régions d’Afrique.

On croit a tort que les aides frangaises ont été les seules a
soutenir le cinéma subsaharien. Au cours des trois premiéres
décennies qui ont suivi notre indépendance, I’Algérie a
coproduit de nombreux films africains, dont trois de Youssef
Chahine™, deux du tunisien Abdelatif Ben Ammar®, deux
avec le Mauritanien Med Hondo™ et un avec Sembene
Ousmane, le Camp de Thiaroye, réalisé en 1988. Le film
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II - L’Algérie et son cinéma en Afrique

Indéniablement, le cinéma africain a été porté par un
mouvement unificateur surgi de la création de ’OUA. Cela a
donné naissance a la Fédération panafricaine des cinéastes
(FEPACI) dont on rappelle qu’elle est issue d’un document
intitulé « La Charte d’Alger », adopté lors de la rencontre
des cinéastes africains tenue a la salle Ibn Khaldoun en
juillet 1969, en marge du Premier festival culturel
panafricain. Cette réunion, organisée par la cinématheéque
algérienne avait ¢ét¢ fortement animée par des pionniers
comme Paulin Vieyra, Sembéne Ousmane, Johnson Traore,
mais aussi Youssef Chahine, Lakhdar Hamina, Ahmed
Rachedi ou encore le Sud-africain de I’ANC, Lionel
N’Gakane. Ce sont eux qui ont appelé a la création de la
FEPACI et au soutien de I’initiative, surgie au Burkinabé la
méme année, d’un Festival panafricain du film qui deviendra
le FESPACO. Tahar Cheriaa, qui n’assistait pas a cette
réunion, a pu étre libéré des geodles de Bourguiba grice a
I’appel lancé par la quarantaine de cinéastes africains
présents a Alger. Cette charte d’Alger a été confirmée en sa
présence a Tunis en 1970 a l’occasion d’un congres
fondateur.

Apres les années 60 et 70 marquées par I’ascendant de la
notion de « négritude» et de la dépendance vis-a-vis des
mécanismes d’aides francophones, la FEPACI a fait
beaucoup d’efforts pour se rapprocher des diversités
panafricaines. C’est ainsi qu’elle a émis certaines
recommandations pour soutenir des films faisant clairement
la promotion des cultures africaines, comme ce fut le cas de
HeritageAfrica (1989) du Ghanéen KwahPaintsilAnsah.
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B. Des représentations désaliénées

Ici, les représentations des réalités africaines ne sont pas
maquillées et offrent au grand public une vision décolonisée
de I’Histoire. On peut méme parler dans certains cas de films
militants. C’est le cas de Lumumba de Raoul Peck avec
EricEbouaney et des acteurs africains, de Namibia de
Charles Burnett qui chante 1’indépendance de la Namibie ou
encore de Blood Diamondd’EdwardSwick avec Leonardo di
Caprio. Au coeur de la guerre civile de Sierra Leone, le film
dénonce le marché des diamants.DansLedernier Roi
d’Ecosse de Kevin Mc Donald avec Forest Whitaker, un
médecin devient le confident du dictateur Idi Amine Dada. Il
souligne le danger, pour les nouveaux Etats, des dérives
autoritaires et dictatoriales.

Les conflits ethniques ont inspiré quelques films dont le plus
connu est Quelques jours enavril (Sometimes in April) de
Raoul Peck.Le film raconte, jour apres jour, la vie d'une
famille rwandaise pendant le génocide. Le mari est hutu, la
femme et les deux enfants tutsi.

Quelques années avant la fin de ’apartheid, le britannique
Richard Attenborough s’est livré dans CryFreedom
(interprété par Denzel Washington) a une dénonciation
féroce du systéme ignoble de la ségrégation raciale. Citons
¢galement [’adaptation américaine du roman de I’écrivain
sud-africain d’André Brink Une saison séche et blanche. De
son coté, Andrew Niccol dénongait en 2005 dans The Lord
of War (Le seigneur de la guerre), avec Nicolas Cage les
trafics d’armes menés en Afrique par des Américains.
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métrage Dakan (1999). Ces films n'ont d’ailleurs pas eu un
accueil favorable en Afrique. Sembéne Ousmane a abordé le
théme de 1’excision en 2000, avec Faat Kiné qui fait partie
d’un triptyque sur « 1I’héroisme au quotidien », dont les deux
premiers volets sont consacrés a la condition de la femme
africaine DansMoolaadé (2003),Sembénerelate I’histoire de
quatre fillettes qui fuient I’excision et trouvent refuge aupres
d’une femme, qui leur offre I’hospitalit¢ (le Moolaadeé)
malgré les pressions du village et de son mari.

% Les représentations de I’Afrique a travers les
films occidentaux a grosbudget

A. Le cliché postcolonial

Le cinéma hollywoodien a ¢également offert des
représentations diverses d’un continent dont sont originaires
pres de 13% de la population américaine. Malheureusement,
les clichés coloniaux ont la peau dure et I’enfer est souvent
pavé de bonnes intentions. Certains, parmi les plus
talentueux des réalisateurs américains, n’ont pas su éviter de
succomber a 1’aliénation. En 1951, John Huston cinéaste de
gauche tout comme ses deux interpretes, Humphrey Bogart
et Katharine Hepburn, n’a pu échapper au cliché colonial
dans sa mise en scene du fameux AfricanQueen. Trente cinq
ans plus tard, Sydney Pollack, également connu pour ses
idées humanistes, nous livre avec Out of Africa une vision
nostalgique de I’Afrique coloniale. La méme vision
postcoloniale (qui place les Blancs au centre et les Africains
dans la périphérie), traverse le film de I’italien Bernardo
Bertolucci, Un thé au Sahara. Quant a Clint Eastwood, il fait
dans Invictus, du rugby un instrument d’alignement sur la
culture Afrikaner dominante.
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« I’intériorisation par les colonisés eux-mémes du regard et
de la logique de I’argumentation coloniale que Franz Fanon
théorise dans Les Damnés de la terre ».

Le théme de I’exil/émigration/retour est dominant dans le
film africain d’initiative francophone. Vingt ans apres les
films basés sur les envies de départ, le désir de I’exil devient
I’expression d’une blessure liée au retour. Dans L'Afrance,
premier métrage d'Alain Gomis, un jeune ¢étudiant
sénégalais, ayant laissé expirer sa carte de séjour, sombre
peu a peu dans la folie. Gomis reviendra avec Indochine et
plus récemment avec Awujourd’hui (la mort annoncée). On
peut également citer le trés beau film de Moussa Traore, La
pirogue qui a su raconter, mieux que nos cinéastes, le drame
des boat people ou harragas, comme on les appelle en
Algérie. En 2013, Mahamat Saleh Harounest le seul
cinéaste africain en compétition au festival de Cannes
avec Grigris. Le film remporte un succes d'estime aupres des
critiques® mais n'est pas présent au palmarés. Jeune Afrique
pose la question qui fache : « Mauvais cru ou symptome
inquiétant ? »"

= De nouveaux thémes

La tendance a bousculer les formes, a emprunter d'autres
genres pour raconter I'Afrique est restée marginale chez les
cinéastes de I'Afrique francophone. Les tabous de la nudité,
des rapports incestueux, de 'homosexualité, de l'infanticide
et de D’excision ont ¢té¢ rarement attaqués.Le premier a
enfreindre ces tabous fut le cinéaste ivoirien Désiré Ecaré
(Visage de femmes, 1985) qui met en scéne une séquence
érotique d'un couple adultere. Jo Gai Ramaka dans Carmen
Gai (2000) évoque le théme de 'homosexualité et Mohamed
Camara (Guinée) place au coeur de son sujet dans son long
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grands talents du continent, a attendu 15 ans depuis son
filmWaati(quidénoncele racisme en Afrique du Sud) pour
réaliser en 2009 Min Ye (histoire d’un couple tourné en
langue Dioula.) La jeune génération semble, elle aussi,
marquer le pas, dans un paysage endeuillé par la mort en
1998 de Djibril Diop Mambéty : en trente ans de carricre,
I'un des plus grands cinéastes africains n'a pu tourner que
trois courts et deux longs métrages, dont ToukiBouki (1973),
chef-d'ceuvre grandiose et halluciné. On a ensuite vu
émerger toute une série de films dans lesquels le groupe
social broie les destins individuels. C’est particuliérement
vrai dans WeendKuuni 1982 de Kabore et Le Choix et Yabaa
d’Idrissa Ouedraogo).

Pendant ce temps, les salles africaines fermaient un peu
partout, et ¢’est sans doute le seul trait unificateur du constat
alarmant qu’on peut dresser. Les films africains du Nord et
du Sud, de I’Est comme de 1’Ouest ne parviennent plus a
leurs publics. Les cinéastes vivent le plus souvent en Europe
et leurs films sont vus essentiellement dans des festivals
internationaux dont le nombre est supérieur a celui des films
produits. Dans une certaine mesure, les patrons de ces
festivals ont remplacé le regard des ethnologues sur
I’ Afrique et son cinéma.

= Les thémes : émigration, exil et retour

Le théme de I’aliénation et de I’émigration (en France
essentiellement) restera I’un des sujets récurrents du cinéma
africain entre intégration utopique (Afrique-sur-Seine),
désenchantée (Concerto pour un exil, de Désiré Ecaré) ou
conflictuelle (explicitement, tous les films de Med Hondo,
mais aussi ceux d'Ousmane Sembene, notamment le
magnifique La Noire de...). Elisabeth Lequerré parle de
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justement Samuel Leliévre de 1’Université canadienne de
Moncton : « On pourrait commencer par dire, d’un point de
vue qui pourra sembler polémique, que le ‘cinéma africain’
n’existe pas dans la mesure ou, en dehors de 1I’Afrique du
Sud, il n’existe pas d’industries du cinéma au sens courant
du terme dans les pays d’Afrique subsaharienne...Il
conviendrait, en conséquence, d’utiliser plutot I’expression
de ‘films et pratiques cinématographiques et audiovisuelles
africaines’ au lieu de celle de ‘cinéma africain’ ou, au moins,
de parler des ‘cinémas africains’ ou des ‘médias
cinématographiques et audiovisuels africains’ »"".

Malgré les déclarations d’intention et les espoirs suscités,
jamais les gouvernements africains ne porteront attention a
leurs cinématographies nationales. Seul le Burkina Faso (ex
Haute-Volta), sous l'impulsion du jeune leader Thomas
Sankara, entreprendra une véritable politique d'aide au
cinéma. L’Etat Burkinabé encouragera la création, en
particulier, du festival d’Ouagadougou qui reste un embléme
du cinéma panafricain.

Apres les débuts glorieux des pionniers, la production du
film africain a été portée a bout de bras par les aides
francaises, relayées par des fonds européens, ou des fonds de
soutien adossées a des festivals (comme Rotterdam ou
Toronto), et plus récemment a des programmes européens.

Ces aides ont permis de voir quelques films admirables
produits au cours des deux derniéres décennies. (Bamako, du
Malien Abderrahmane Sissako, Daratt du Tchadien
Mahamat-Saleh Haroun, ou encore le magnifique Mooladé
du Sénégalais Ousmane Sembene). Cependant ces réussites
masquent difficilement la difficulté d’assurer a ce cinéma
une pérennité. Le Malien Souleymane Cissé, I'un des plus
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5° Le cinéma africain par des cinéastes africains, pour
des Africains :

Quoi que l'on fasse, ni Rogosin, ni Sean Graham, ni Jean
Rouch ne serons jamais des Africains et les films qu’ils
réaliserent seront toujours des films sur 1’Afrique faits par
des étrangers. Elisabeth Lequeret écrit justement :
« Orientalistes, peintres ou romanciers, explorateurs
ethnologues, photographes ou cinéastes: jusqu’aux
indépendances, la représentation de I’ Afrique est, de manicre
quasi-systématique, le monopole des Européens. Nul ne
s’étonnera alors que [I’exercice du regard (sur sa
communauté, donc sur soi-méme) ait d’emblée été un enjeu
majeur du cinéma africain »."

Les premiers cinéastes africains s’appellent, Lionel
N’gakane, Paulin Vieyra, Blaise Senghor, TimitéBassori,
Thomas Coulibaly, Jean-Paul N'Gassa, etc. Le cinéma
africain des années 1960 et 1970 est porté par I'élan des
indépendances, avec le lot d'espoirs et de justice qu’incarne
I’écrivain-cinéaste et ancien syndicaliste Sembeéne Ousmane.
En 1960, lorsque Sembene tourne, avec l'aide d'une bourse
du Studio Gorki, son premier film (et le premier film africain
tourné en wolof), BoromSarret, il a quarante ans. La mission
du cinéma, telle qu'il I'envisage, transparait dans ses
interviews de I'époque : « Pour moi, le cinéma est un moyen
d'éducation politique » De fait, BoromSarret, court métrage
de 19 minutes, suit la journée de travail d'un conducteur de
charrette qui rappelle fortement le néoréalisme italien.

- Cinéma africain ou pratiques audiovisuelles
éparses ?

Pour revenir aux définitions (cinéma africain ou cinémas

d’Afrique) on retrouve cette autre question que se pose
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4° Les ébauches d’un cinéma authentiquement africain :

Tres vite, certains réalisateurs veulent aller plus loin,
dépasser le stade de l'exotisme, pour faire entrer le
spectateur de plain-pied dans le monde de I’homme noir,
quel qu'il soit : traditionnel ou évolué. Ce sont ces tentatives
qui marquent les premiéres étapes du véritable cinéma
africain du futur.

C'est d'Afrique du Sud que vient la premiere tentative. Dés
1948, un pasteur, Michael Scott, réalise un film en16 mm,
Civilization on Trial in South Africa, montrant les réactions
d'hommes noirs devant les problemes de la ségrégation
raciale.

Le témoignage de Jean Rouch nous aide a comprendre les
enjeux de ce type de films. « Déja, quand je réalisais Les
Fils de l'eau, film d'ethnographie traditionnelle, j'essayais
d'éviter le piege de l'exotisme. Flaherty m'avait déja montré
une voie, celle de la mise en scéne du documentaire ; le
réalisateur en ordonnant et en construisant les éléments de la
vie authentique les séparait de leur cadre étrange et les
rendait accessibles a tous les publics du monde. Mais réussir
a faire de Nanouk ['Eskimau, 'ami d'hommes qui n'avaient
jamais vu un Eskimau, était une réussite inégalable. »* Jean
Rouch a repris la méme expérience en 1957 en Cote-d'Ivoire
avec Moi, un noir, au cours duquel il projeta les images
muettes montrant la vie d'un pauvre docker d'Abidjan, en lui
demandant d'improviser un commentaire. « Le docker
Robinson, stimulé par la projection de sa propre image,
improvisa un extraordinaire monologue dans lequel, non
seulement il reconstituait les dialogues de l'action, mais
expliquait celle-ci et méme jugeait son propre comportement
et celui de ses camarades. »
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lierement remarquable de documents d'archives sur 1'Afrique
noire. La thése est la suivante : les statues d'art négre de nos
musées se dégradent, car le sens de leur représentation se
perd, et le nouvel art africain est en pleine décadence,
corrompu qu’il a été par l'influence occidentale. Les deux
réalisateurs partent de la question de la présence de I’art
‘neégre’ au Musée de I’Homme alors que les arts grecs ou
égyptien sont logés au Louvre pour dénoncer cette
‘ghettoisation’ coloniale.

A sa naissance, en effet, le cinéma d'Afrique noire semble
sous le Parrainage ambigu de la coopération francaise. Les
premiers éléves africains de I'IDHEC arrivent sur la scéne
cinématographique. Pour le moment ils ne peuvent tourner
dans leur propre pays, et tentent donc de réaliser des films
africains, mais en Europe. Ce fut le cas du pionnier du
cinéma africain, Paulin Vieyra, mais aussi d’autres lauréats
de la méme génération comme Jacques Melokane, Mamadou
Sarra et I'opérateur Carlstan qui ont réalisé¢ ensemble ce qui
fut sans doute le premier film noir, Afrique-sur-Seine, ou
I'on montrait la vie des Africains a Paris. Ce court métrage
de 21 minutes, tourné¢ en 1955 a été produit par le
département cinématographique du musée de 1'Homme a
Paris. Un homme, un idéal, une vie, montrant les déboires
d'un pécheur de la cote du Sénégal qui, contre la tradition,
place un moteur sur sa pirogue. Malheureusement, le film ne
fut jamais complétement monté ni sonorisé par manque de
moyens, malgré le soutien de Jean Rouch.Fait marquant :
l'autorisation de tourner en Afrique ayant été¢ refusée aux
auteurs, les rares plans montrant des enfants a la baignade
dans le fleuve Niger sont en fait des stock-shots issus
d'Afrique 50.
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autres régions du continent, I'Afrique n'y sera qu'un décor et
les Africains de malheureux figurants.

2° L'Afrique Ethnographique : les cinéastes et les
ethnographes essaient, quelquefois maladroitement, de
montrer les aspects les plus authentiques de la culture
africaine. C’est ainsi qu’une véritable école d'africanistes-
cinéastes s'est constituée parmi lesquels des cinéastes
professionnels qui commencerent a réaliser des films
véritablement ethnographiques.

3° L'Afrique en pleine évolution 1950, année charniére :
elle marque ainsi un tournant important de I'évolution du
film africain. Les tentatives des années précédentes avaient
montré la fin de l'exotisme de pacotille des films qui avaient
prévalu jusqu’a la fin des années 30 et la nécessité de faire
découvrir par l'intermédiaire du cinéma, une culture
africaine a des spectateurs des autres continents. Il a fallu
attendre cette année-la pour voir le probléme central de
I’aliénation coloniale abordé par trois cinéastes. Ceux-ci
allaient s’engager aux cotés du peuple algérien dans sa lutte
anticoloniale.” Un jeune éléve de ITDHEC (Institut des
Hautes Etudes Cinématographiques) a Paris, René Vautier
réalise clandestinement en Cote-d'Ivoire un film sur la lutte
d'un jeune parti politique, alors attaqué par 1'administration
coloniale, Afiique 50. Tourné en 16 mm noir et blanc, ce
film, sonorisé avec des moyens de fortune, fut interdit en
Afrique et en France et réservé au circuit des cinémathéques.

En 1951, Alain Resnais et Chris Marker réalisent un
documentaire qui attaquait la culture coloniale en son
ceeur. Les Statues meurent aussi, fut tourné dans les musées
africanistes européens ; il s'agit d'un montage particu -
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L’homme noir était considéré comme un animal singulier
dont le comportement était pergu comme pathologique et
devait préter a rire. Ces images sont anecdotiques et ne
comportent aucune forme d’humanisme comme on peut en
trouver dans des documentaires réalisés antérieurement ou a
la méme époque par Robert Flaherty (Nanouk I'Esquimau et
Moana des Mers du Sud, 1926). Malheureusement, dans les
films qui suivirent, I'Afrique cinématographiée devint le
continent de la barbarie et de la cruauté. On peut citer
Trader Horn, qui fit sensation en montrant un Africain
dévoré vivant par un crocodile (I'on ne sut jamais treés bien si
la séquence avait été truquée ou accidentelle).

Marc Allégret, accompagnant Gide au Congo, en rapporte
Voyage au Congo (1928).

Marcel Griaule, en 1938, réalise deux films ethnographiques
en 35 mm sonore au Pays Dogon, soulignant un aspect de la
vie quotidienne et de la religion des Dogon. En particulier,
Sous les masques noirs, montre les cérémonies funéraires
dans un village Bandlagara.

Les premicres images occidentales sur 1I’Afrique n’ont pas
été prises par des cinéastes ethnologues comme Jean Rouch
et1950 marque un tournant important de I'évolution du film
africain. Dans un long article " écrit en 1962, le
chercheur/cinéaste distinguait plusieurs étapes de 1’évolution
depuis le film ethnologique jusqu’a la naissance du film
authentiquement africain.

I° L'Afrique Exotique: en dehors des films de Tarzan qui
se servent de I'Afrique comme simple prétexte, un certain
nombre de réalisateurs continueront a exploiter le filon du
i

« cannibale » et des danses de sorciers.” Comme pour les
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= Introduction:

Cinéma africain ou cinémas d’Afrique ? La question des
définitions se pose d’emblée. Le cinéma africain a connu
plusieurs étapes tres différentes les unes des autres : apres
une période marquée par les stéréotypes racistes,
I’ethnologie s’est emparée de la représentation d’un
continent, regardé comme le stade naif (et forcément
aliénant) de I’humanité. Suivant I’exemple de Sembene
Ousmane, la plupart des cinéastes de 1’Afrique occidentale
ont progressivement eu recours aux langues africaines pour
les dialogues des films, ce qui les a rapproché de leurs
publics en et hors du Continent. A une question de Sada
Sang, Sembene répondait en 1993 : « Je ne connais pas la
francophonie... pour moi, c'est un concept artificiel qui
passera tout comme la négritude. »'

Exit donc le Frangais et bienvenue a la Francophonie comme
systetme politique. Le cinéma africain des ex-colonies
francaises a toujours ¢té porté a bout de bras par des aides
francophones et a du s’inscrire dans la logique de la
Francophonie. Lorsqu’on évoque le cinéma africain au
singulier, il est extrémement rare de trouver mention des
cinémas arabes, comme si les pays du Maghreb ou le géant
égyptien qui existe depuis pres d’un siecle, n’étaient que des
accidents de la pensée postcoloniale.

I- L’Afrique, terre des chasseurs d’images exo -
tiques.

Plus que la littérature, le cinéma a contribué¢ a donner de
I’Afrique une image dont s’est nourrie la représentation
coloniale raciste. Les premiers films tournés dans ce
continent par des occidentaux étaient résolument exotiques
(volonté d'étrangeté, de « cannibalisme », de « sauvagerie »).

46



Cinéma africain, cinémas d’Afrique :
représentations et imaginaires

Par : Pr. Ahmed BEDJAOUI
Expert en Communication
et Culture Audiovisuelles

Mots clés: Représentation, stéréotypes racistes, d’images
exotiques, ethnologie, francophonie comme systéeme
politique, pratiques audiovisuelles, cinématographies
nationales.

1kl

o0 S @ by J3lud § Lednydl 3 Leddl o e Y1 Laiiad
Ay Lo | Sl Al ogedll Lasguy Adglay oLl
sgeadl g dliudl Le Jo¥ d bl ol dalies Jolpe Bie
G Ooleiud! plase o laday 9 Al Al dgdaodd!
cu>.(SembeneOQusmane) oleae Gleow ziges 5481 ells
oo sl pa¥ MY Syl § A Y Slalll e Tgoaicl
- by 8% 8,Lal1 7yl ] aed Dgeedl I pddl (0

Biguo sllae) @ 1S Lagudadl 9 Ay Lad! ciealus LeS
Ldsyd| Gl gl gramll jland o gy AST
- Y adlall Jies 3 3% LJ oSy edlsl

45






Cinéma africain, cinémas d’Afrique :
représentations et imaginaires

Par : Pr. Ahmed BEDJAOUI
Maitre de Conférences
L’ISIC



» Sources bibliographiques :
- DOSQUET Frédéric & collaborateurs. "Marketing et
Communication Politique". Edition EMS. Paris. 2012.

- GANASSALI Stéphane." Les enquétes par
questionnaire avec Sphinx". Pearson Education Paris
2009.

- MAAREK Philippe J.. "Communication & Marketing
Politique". 3°™ édition. Litec. Paris. 2007.

- Brossier Gildas et Dussaix Anne-Marie." Enquétes et
Sondages". Dunod. Paris, 1999.

- MeynaudHéléne.Y. & Duclos Denis. "Les Sondages
d'opinion" Approches. Casbah éditions. Alger. 1998.

42



Nous avons justement relevé que la décennie deux
milles a connu plus de succeés en matiere de réalisation
et de publication des sondages d'opinion.

Le quotidien El Watan a amplement contribué¢ a cette
initiative (trés timide d'ailleurs, surtout aupres des
quelques quotidiens qu'il y avait auparavant) avec un
nombre important de sondages déja publiés depuis sa
création!

Cependant, I'enquéte que nous avons menée aupres des
journalistes du dit quotidien reléve qu'en matiere de
connaissance sociale, il est difficile de se prétendre
méme si on reconnait aux études d'opinion cette
mission si importante et que dans la réalit¢ de
l'algérien, il y a eu beaucoup d'apports relativement a
d'habitude.

Aussi, l'on reproche beaucoup au régime politique
contemporain de monopoliser l'information, ce qui
entrave au processus de démocratisation et au droit
méme a l'information.

Le sondage devrait refléter l'opinion publique, ne
devrait pas l'influencer mais n'est pas encore prét d'en
¢valuer la tendance!

L'expérience d'El Watan nous prévient des limites du
sondage méme si ceci ne l'a guere éloigné de ses
objectifs. Ses procédés restent les mémes tant en
maticre d'évaluation des retombées, que de conception,
d'interprétation et de diffusion.
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le sondage politique génére une valeur ajoutée en terme de connaissance
sociale

M oui

»  Conclusion

Hormis les concepts théoriques essentiels que nous
avons pu identifier dans la présente recherche, nous
retenons qu'il est impossible de parler d'opinion
publique a proprement dire dans un environnement
pollué par lI'absence de la méthodologie scientifique et
par la culture du sondage.

En ce qui concerne les trois décennies objets de notre
¢tude, 1'Algérie ne pouvait connaitre aussi défavorables
que celle des années quatre vingt et quatre vingt dix.
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Question 9 : Depuis le multipartisme en Algérie,
jugez- vous que le sondage politique que vous engagiez

a pris une autre tournure? Oui/ /
Non/ /

depuis le multipartisme, les sondages politiques prennent une autre tounure
.I"IOH

Question 10 : Pensez- vous que le sondage politique
conduit par votre quotidien génére une valeur ajoutée
en matiere de connaissance sociale? Oui/ /
Non/ /
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les sondages politiques révélent I'opinion publique
M oui
Enon

Question N°8 : Jugez- vous que les sondages

politiques que votre quotidien a assurés jusque la:

- Devraient évaluer la tendance de 1'opinion
publique? Oui/ / Non/ /

les sondages politiquesévaluent la tendance I'opinion publique
W oui
Elnon
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- Devraient influencer 1'opinion publique?
Oui/ / Non/ /

les sondages politiques influencent I'opinion publique

Houi
Hnon

Question N°8 : Jugez- vous que les sondages
politiques que votre quotidien a assurés jusque la:
- Devraient révéler 1'opinion publique?
Oui/ / Non/ /
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avez-vous une reconnaissance des limites pour ces sondages

M oui
HEren

Question n°7 :

Ces limites vous ont- elles éloignés de vos objectifs
W o

Question N°8 : Jugez- vous que les sondages
politiques que votre quotidien a assurés jusque la:
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Question N°5 : Estimez- vous depuis 1980 que la
méthodologie adoptée par votre quotidien était la méme
quant a:

- L'évaluation des retombées des sondages
politiques? Oui/ / Non/ /

L'évaluation des retombées des sondages politiques
M oui
HEron

Question n°6: Avez- vous connu (ou pris connaissance
de I'existence) a I'époque de

sérieuses limites quant a 1'adoption du sondage
politique dans votre profession?

Oui/
/ / Non/ /
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QuestionS : Estimez- vous depuis 1980 que la
méthodologie adoptée par votre quotidien était la méme
quant a:

- L'interprétation des sondages politiques? Oui/
/ Non/ /

I'interpretation des sondages politiques

oui
Enon

34



la conception des sondages politiques

om
3o
gt

Question n°5 : Estimez- vous depuis 1980 que la
méthodologie adoptée par votre quotidien était la méme
quant a:

- La diffusion des sondages politiques?  Oui/
/ Non/ /

la difusion des sondages politiques
W oui
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-Quatre vingt dix a deux milles: une course au pouvoir
dénoncée par une décennie de terrorisme;

-Deux milles a ce jour: reprise du contrdle sécuritaire
mais pas financier, vu la corruption tentant a étre
généralisce.

I11.2/ Résultats du traitement statistique des
données de I'enquéte:

Suite a un questionnaire qui a été diffusé par la
méthode de convenance a un échantillon de Trente
individus (pour la plupart enseignants dans la filiere
journalisme ou carrément journalistes), et ce, en face a
face ou par internet durant la période du 15 Avril au 15
Mai de l'année en cours, un traitement de type
statistique bas¢ sur le logiciel SPSS a emprunté un
intervalle de confiance de 65/100. Les principaux
résultats sont alors schématisés comme suit:

Question n°5 : Estimez- vous depuis 1980 que la
méthodologie adoptée par votre quotidien était la méme
quant a:

- La conception des sondages politiques?  Oui/
/ Non/ /
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principales évolutions qu'a connues celle-ci dans ce
domaine;

=les usages, les limites et apports du sondage d'opinion
en matic¢re de connaissance sociale en Algérie ainsi que
son niveau de crédibilité.

I11.1/ Résultats du traitement qualitatif des données
de I'enquéte :

Basée sur l'entretien individuel diffusé sur une dizaine
de personnes responsables de rubriques au sein du
quotidien El Watan, 1'é¢tude qualitative nous révele un
manque ¢énorme en instituts de sondages, un non
respect du métier (se réalisant souvent dans 1'informel),
une absence de culture démocratique et de liberté
d'expression (sachant que les officines du régime
demeurent ceux qui orientent les sondages afin
d'alimenter la propagande politique). Le sondage en
Algérie, quoique que soit sa qualité, participe a la
production de l'information, sachant que cette derniere
reste treés rare chez nous! On ne peut cependant pas
avoir une opinion publique typique, vues les
dichotomies sociale, sociétale, politique, économique et
culturelle!

Les périodes:

- quatre vingt a quatre vingt dix ont fait profiter la
maffia politico financiére et a généré un climat
d'insécurité et de perte de confiance;
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-Le 15/5/2007: I'usage des sondages en Algérie;

-Le 18/4/11: 1'évaluation du marché des sondages en
Algérie, I'ONS & les sondages, le sondage via internet;

-Le 28/4/12: ce qu'a dit le président a propos du 10
Mai.. .etc.

III/ Principaux résultats de 1'étude analytique des
sondages (cas du Quotidien El Watan)

A travers deux phases d'analyse (la premicre
¢émanant du contenu des diverses publications du
quotidien El Watan, la seconde rimant aux résultats
essentiels de notre enquéte sur le terrain), consistant
essentiellement a une étude qualitative, nous allons
essayer de percevoir l'effet du sondage sur la
connaissance sociale, en 'occurrence, la réalité sociale
en Algérie.

Rappelons l'objectif essentiel de l'enquéte portant sur
I'expérience de la presse Ecrite algérienne en matiere de
sondages politiques, leur crédibilité et leurs apports en
matiere de connaissance sociale. L'étude qualitative
porte sur des axes bien précis de la recherche, a savoir:

=le contexte global du sondage politique en Algérie
depuis les années quatre vingt ainsi que la conjoncture
y afférente et 1'état d'esprit régnant alors sur un plan
socio politique et socio culturel;

=les circonstances dans lesquelles le sondage politique
est publié par la presse écrite algérienne et les
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-Créé le 8 Octobre 1989 par un groupe d'anciens
journalistes du quotidien El Moudjahid, EI Watan fait
partie des premicres apparitions de la presse écrite
privée en Algérie; récompensé par l'assemblée
mondiale des journalistes en 1994 mais a connu jusque
la cinqg suspensions dont la récente en 1988. El Watan
est considéré comme étant un journal de référence en
Algérie, il a été parmi ceux qui ont le plus produit le
sondage politique tout en veillant sur sa répétition de
facon relativement réguliere, surtout en périodes de
crise.

En les huit premieres années de son existence déja, il a
réalisé cinq sondages dont: Que veulent les algériens
(30/11/1992); La présidentielle de 1995 (20/21
Oct.1995); Les algériens et I'expérience démocratique
(20/5/1996); Le référendum du 26 Novembre
1996(17/11/1996); La présidentielle du 15 Avril
1999(5/4/1999).

En 1999, El Watan avait déja assuré la publication de
seize sondages; a défaut, il publie des articles traitant a
chaque fois d'un sujet particulier émanant de I'univers
des sondages tels que:

-Le 29/3/09: 1'identification du sondage et des mesures
d'audiences;

-Le 3/11/2000: la loi algérienne en maticre de
sondages;

-Le 22/5/2002: la crédibilité des résultats sur les
intentions de vote;
29



I1.2/ Les initiatives de la Presse Ecrite Algérienne
dans la production du sondage d'opinion:

En général, le sondage n'était pas méconnu par les
autres quotidiens nationaux, certains thémes y étaient
abordés, a savoir qu'a titre d'exemples:

- El Moudjahid : avait publi¢ les résultats d'un sondage
réalisé suivant la méthode d'enquéte isolée, portant sur
les appréciations des lecteurs du quotidien (en question)
ainsi que leurs gotts (diffusion du 28/02/1985). Au
courant de la méme année, El Moudjahid publie les
résultats d'un sondage (type controverse) réalisé par ses
soins exposant alors les points de vue des jeunes
lecteurs quant au programme de télévision de I'époque
(16 Mai 1985).

- La méme initiative (quant aux appréciations des
lecteurs via le quotidien) a été prise en date du 14 au 20
Mars 1985 quant a I'hebdomadaire Algérie Actualité.
Entre le 25 et le 31 Mai 1989, il diffuse un sondage sur
l'appréciation de l'information, qu'il publie par la méme
et poursuit son enquéte sur les algériens, cette fois-ci
sur la vie politico sociale et ce que veut l'algérien (21
au 27 Décembre 1989).

-En date du 8/3/1989, le quotidien EI Massa (en langue
nationale) expose les réponses des lecteurs algériens a
un questionnement portant sur les programmes des flux
politiques afin d'identifier les axes politiques qu'ils
attendent des nouveaux partis.
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creuse davantage avec les divers dépassements du
systeme sécuritaire au détriment du peuple qu'il était
censé plutdt protéger.

Commenga alors la remise en question du parlement
et de ses décisions, ce qui a engendré le reniement du
parti unique dit FLN et donné naissance a l'idée du
multipartisme. Les médias ont pour la plupart soutenu
cette derniére suggestion en l'infiltrant déja dans les
premiers sondages politiques de I'époque.

Le contexte se caractérisait par beaucoup d'instabilité
politique et d'insécurité en plus d'une dégradation de la
confiance des citoyens vis-a-vis de tout ce qui était
entrepris par 1'Etat.

Résumons enfin que pour le contexte effectif du
sondage d'opinion de I'époque en Algérie, le motif de la
commande du sondage consistait beaucoup plus a la
sensibilisation pour réclamer d'énormes changements
en politique, économie et société; la publication était
maitrisée par les quotidiens responsables alors de sa
diffusion; disons que pour le moment de la passation, il
¢tait bien choisi car il s'agissait d'une opportunité
exemplaire pour la presse partisane (pour le
changement et le multipartisme) ; enfin, les com -
manditaires ne pouvaient étre que puissants devant une
telle situation.
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informations fixées par la CS, en
Algérie, 1l s'agit de: réalisateur,
commanditaire, problématique du
sujet, ensemble des questions posées,
nombre de répondants par rapport a
celles sans opinion, et durée de
réalisation de 1'enquéte).

11 / Le Sondage d'Opinion et la Presse Ecrite en
Algérie :

Avant de donner une idée précise sur ce qu'a pu
représenter le sondage politique en Algérie depuis les
années quatre vingt, nous signalons le contexte global
dans lequel a pu naitre ce dernier, puis, nous
dégagerons les principales initiatives engagées alors par
la presse écrite algérienne, en l'occurrence au sein du
quotidien El Watan. Ce qui nous permettra de relever
les principales évolutions qu'a connues la presse écrite
algérienne subséquemment aux dites expériences.

I1.1/ Le contexte du sondage politique en Algérie:

Vers les années quatre vingt, I'Algérie commencgait a
connaitre une sérieuse crise €économique caractérisée
essentiellement par les nombreuses ruptures en denrées
alimentaires et en d'autres produits de base nécessaires
a la vie courante du citoyen; ce qui a déclenché a
plusieurs reprises des ¢émeutes organisées dans la
plupart des temps par une population trés jeune. La
mésentente entre gouvernement et public algériens se
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Portugal et Brésil : interdiction de la
publication par rapport a toute la
période de la campagne électorale.

Grande Bretagne et USA : pas de
lois dans ce sens.

-Existent également :

Le comité¢ de déontologie et de
statistique au soin de I1’ASU
(association pour la statistique et ses
utilisations)

La CNIL (commission nationale
informatique et libertés crée le 06
Janvier 1978)

La CS (commission des sondages),
définit le sondage comme étant
(Frédéric DOSQUET & collabo -
rateurs 2012) "...une opération
visant a donner une indication
quantitative de Il'opinion d'une
population au moyen d'un échantil -
lon représentatif de cette popula -
tion". Elle oblige les instituts de
sondage de remplir un certain
nombre d'obligations, entre autres, la
communication d'une fiche méthodo
-logique dite notice d'information
contenant obligatoirement certaines
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-Le suivi: des tendances é&conomiques: Malgré
I’existence de données «factuelles » (produites par
I’INSEE en France par exemple), il reste que certains
indicateurs (touchant a la prévision économique
globale) sont purement subjectifs.

Exemple : indices de confiance des acteurs
¢conomiques dans la conjoncture précédant nor -
malement les compositions d’épargne, d’investis -
sement de la consommation etc.

-Style de vie et courants socioculturels : 11 s’agit
d’études de synthése proposant des modeles de
compréhension des mouvements en cours de la société.

Deux systémes tres connus a cet effet (en France):
Celui du C.C.A (centre de communication avancée) et
celui de la COFREMCA (réalisant des études sur les
styles de vie et les « courants socioculturels ».

1.3.3/ Controéle des sondages :

Il est difficile de tester I’effet d’un sondage par un autre
sondage. (Vu le fait que les personnes nient parfois
avoir été influencées).

Existence de la C.S pour le controle des sondages (loi
1977/2002);

-A Pétranger : sondages préélectoraux :

e (Canada (1969): interdiction de
diffusion de sondage électoraux a la
TV et a la radio pendant les 2 jours

avant la consultation.
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1.3.1/ Principaux demandeurs de sondages :

Les médiasen étant les premiers commanditaires,
utilisent aussi bien la forme confidentielle (pour évaluer
leur propre lectorat) que la forme publique.

Quant au gouvernement et ses diverses administrations
ce sont de grands consommateurs de sondages a des
niveaux de plus en plus nombreux. Les ministéres (en
France) font transiter leurs demandes de sondages par
le SID (service d’info et de diffusion) lequel passe ses
commandes aupres de la SOFRES etc.

Les personnalités: tres friandes des sondages,

Les entreprises ou groupes d’entreprises : utilisateurs
traditionnels du sondage et ce, en raison du souci
d’entretien de I’image dans le public ainsi qu’a
I’occasion du lancement de nouveau produits.

1.3.2/ Usages des sondages : Essentiellement :

-La prévision politique : 11 s’agit de la prévision de
vote et des variations des opinions publiques
¢galement, de tester I’impact de I’image d’une
personnalité X, son indice de popularité etc.

On y recourt également pour avoir une connaissance
des veeux du public.

Toute fois, les sondages politiques, se révelent faussés
et ce, pour diverses raisons (échantillon, formulation
des questions, soumise au vote on influence des
résultats du sondage sur les attitudes).
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-Les controverses: plusieurs enjeux majeurs et sous
jacents aux sondages politiques font l'objet de débats
laissant de coté les deux types d'erreurs relatifs au
sondage, a savoir, l'erreur de mesure (liée au processus
d'enquéte lui-méme) et celle de 1'échantillonnage.

Parmi les problemes les plus posés par les sondages
d'opinion, on note:

- I'absence de fiabilité absolue;

- la taille de I'échantillon souvent responsable de non
fiabilité des réponses;

- la représentativité de 1'échantillon.

1.3/ Principales circonstances de demande, d'usage

et de controle des sondages politiques :

Remontant au XIXeéme siecle, les sondages
politiques sont apparus pour la premiere fois sur les
journaux américains avec les "votes de pailles" (dits
strawpolls) aux USA (enquétes réunissant un grand
nombre de réponses), méme si a I'époque, ces "votes de
paille" n'étaient pas exempts de manipulations suivant
la sensibilité politique des journaux. Ce n'est qu'en
1936 et grace a l'institut Gallup en 1936 que l'efficacité
du sondage "scientifique" fut établie et prédit 1'élection

de Roosvelt.
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La classification des sondages politiques emprunte
plusieurs axes, a savoir (Frédéric DOSQUET &
collaborateurs 2012):

-Les études qualitatives: son approche se prétend a la
profondeur voulant  dépasser le sens immédiat
rationnellement formulé par l'individu et ce, afin
d'atteindre des aspects non directement annoncés. Un
petit nombre de personnes dont les profils est
certainement différents sont interrogées pour aboutir a
un cadrage de l'ensemble des déterminants d'une
opinion ou d'une attitude. On en distingue (Frédéric
DOSQUET & collaborateurs 2012) :

= les entretiens : on en distingue les individuels
(rassemblent un interviewer et un répondant) et
ceux de groupes (réunissent un petit groupe face
a un animateur);

= les techniques de facilitation: elles sont mises
en ceuvre pour faciliter la prise de parole des
répondants, et ce aussi bien dans un cadre
individuel que collectif.

-Les études quantitatives: la plus grande difficulté de
cette étape est 1'échantillonnage, a savoir les modalités
de sélection des répondants apres détermination de la
population objet de l'enquéte, et ce, en fonction de la
technique d'administration du questionnaire, ce qui
faconne le questionnaire a son tour.
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I’analyse des structures qui sous-tendent 1’opinion
publique.

1.2/ Sondages d'opinion/études d'opinion:

Trois catégories de sondages sont a signaler en
fonction du genre d'informations apportées (Philippe J.
MAAREK, 2007) :

- les enquétes isolées, elles représentent le sondage
d'opinion type, tel qu'on en lit quotidiennement dans les
journaux ou qu'on en cite lors des actualités télévisées
etc.

Deux cas de figure sont envisageables selon que
I'homme politique commandite une enquéte ne posant
qu'une ou deux questions relatives a sa demande, ou,
contrairement, qu'il commandite 1'insertion d'une ou de
plusieurs questions spécifiques dans un questionnaire
"général" appelé par les praticiens "enquéte omnibus".

- les barometres: ils apportent des informations plus
précises que les simples enquétes car souvent
I'échantillon est représentatif et est interrogé a
intervalles réguliers (les mémes questions sont alors
posées) et ce, afin de suivre les évolutions de 'opinion.

- les études ponctuelles: elles sont dites "ad hoc" et sont
réservées a un usage interne et non public, elles ont les
mémes finalités que les mesures répétées et se prétent
moins bien qu'elles au suivi des évolutions de 'opinion
(Frédéric DOSQUET & collaborateurs 2012).
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Faisons remarquer toutefois que « [’opinion publique
est devenue un enjeu de légitimation de I’intervention
de la puissance politique ou économique (se justifiant
qu’elle est soutenue par une majorité d’électeurs ou de
consommateurs) » ( Héléne .Y. Meynaud& Denis
Duclos (1998).

Faisons remarquer également le rdle trés important des
médias qui se « présentent en contrepoint comme porte-
parole directs des opinions « réelles » de la population.

Les deux enjeux sociaux principaux de 1’opinion
publique par les sondages sont: «la recherche de la
légitimation par I’opinion majoritaire et le controle des
débats publics, notamment par les médias » ( Gildas
Brossier Anne-Marie Dussaix (1999)).

Une démarche peut étre empruntée en axant la
recherche sur trois axes essentiels, a savoir (Gildas
Brossier Anne-Marie Dussaix 1999) :

- 1- évaluation de I’influence du premier postulat, c.a.d.
combien y a-t-il de gens qui n’ont pas d’opinion sur
I’objet du sondage ? Que peut- on proposer pour pallier
leur méconnaissance ?

-2-vérification que toutes les opinions se valent, dans le
cas contraire, décrire celles des différents groupes
mises en évidence ;

-3-ré enchasser la question du sondage dans un

\

ensemble plus large de conflits, de fagon a permettre
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intervenir sur le déroulement de 1’entretien ni sur son
rythme. Impossibilit¢ donc pour elle de moduler sa
participation a ce débat artificiel.

- le sondage possede 1’avantage d’obliger les personnes
a se prononcer clairement et obtient ainsi « une image
d’une adhésion a schémas de pensée collectifs plus ou
moins inconscients concernant, ce qui révele de
I’expérience personnelle que d’une idéologie diffuse,
mais efficace sociologiquement ». (Hélene .Y.
Meynaud& Denis Duclos (1998).

Ce qui fait que le sondage d’opinion saisit au moins un
aspect réel des opinions.

Toutefois, les non-réponses en disent parfois plus long
que les réponses forcées: il s’agit alors d’un non-
engagement ou alors de non compatibilité avec la
situation d’enquéte.

Le sondage dont on n’analyse pas les non-réponses
induit forcément une interprétation biaisée de ce que
pense la population (puisque surestime ce qui est dit et
sous-estime le sens du silence).

Il est important de considérer le contexte du sondage
(motif de sa commande, la maitrise de sa publication ou
sa tenue confidentielle, le choix du moment de sa
passation, la puissance de son commanditaire etc.),
dans la mesure ou 1l’on se souci d’éviter la
transformation du sondage en arme pure et simple.
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- on doit également considérer le lieu ou s’opére une
sélection des opinions par les interlocuteurs de celui qui
les émet;

- «la conversation est un ajustement mutuel ou
s’équilibrent plus ou moins les tentatives d’imposer un
théme au débat, une vision du monde, des valeurs de
références communes » : (Héléne .Y. Meynaud& Denis
Duclos (1998): l’opinion ne demeure pas alors
strictement personnelle car elle refléte dans son contenu
et dans sa forme, une acceptation des régles de la
discussion (Garfinkel Quéré p24) et y réaffirme ses

propres droits de membres;

-En analyses des sciences sociales : un individu=une
opinion; or, du fait que I’opinion est dite quelque chose
de fragile, d’individuellement incertain et de
socialement contingent, la situation de sondage ne fait
qu’accroitre cette fragilit¢ en forcant une réponse

formalisée et imposée par le sujet (sondeur).

- Dopinion devrait se faire par 1’expérience et la
confrontation avec les proches ; malgré cela, elle est
toujours temporairement établie. Elle nait ou surgit lors
d’une discussion ; or, « la personne interrogée dans un
sondage est mise en situation de formuler sans tarder
un jugement» ( Héléne .Y. Meynaud& Denis Duclos

(1998). De ce fait, la personne interrogée ne peut
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- Selon George H.& Gallup, c'est ce : « ...que mesurent
les sondages »;

- Selon J.Stoetzel , ce n’est pas un objet mais « un
chapitre pour la recherche » donc: elle n’est pas
identifiée a ce que nous présentent les sondages;

- Selon Héléne .Y. Meynaud& Denis Duclos (1998),
« Le sondage n’est pas une donnée ‘immédiate’ de
I’activité humaine ;

- selon les chercheurs (ethnologues, sociologues et
linguistiques) : « ¢’est un enjeu concret, que surgissent
lors d’interaction entre individus, que 1’on fait 1’effort
de construire ou de rappeler a soi une opinion et de s’y
tenir » ( Héléne .Y. Meynaud& Denis Duclos (1998).

Cette construction varie selon les interlocuteurs, a
savoir que (Hélene .Y. Meynaud& Denis Duclos
(1998):

I’opinion est toujours un« construit social »
dépendant de la situation dans laquelle elle s’exprime;

- la personne opére des sélections et des choix (lors de
la prise de parole) pour en arriver a un ralliement a telle
identité sociale ; ceci, n’étant jamais « figé » une fois
pour toutes;

- la personne conserve une certaine distance a ses
propres opinions car il existe toujours une place au
doute, a I’informulé, au silence, a la recherche de ce
que I’on veut vraiment dire ou de ce que I’on aurait
envie d’étre etc.;
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I’information en général ". Il possede la possibilité de
pouvoir obtenir des résultats sur une population mere
en n'examinant qu'une partialit¢ de son ensemble, a
savoir, 1'échantillon. Il a la spécificité de la facette
publique et médiatique grace a laquelle il revét de plus
en plus d'importance a travers le temps et l'espace.
C’est en fait un immense domaine du fait qu’il est a
I’intersection de nombreuses spécialités scientifiques
(maths, statistiques , informatique , économie,
psychologie...) ; Son réle d’intermédiaire dans les
sociétés modernes ainsi que la complexité des
questions qu’il traite font de son poids (économique)
un poids croissant.

L’utilité des sondages se voit (Gildas Brossier Anne-
Marie Dussaix (1999)):

- par rapport aux hommes de marketing : en les
orientant dans leurs analyses et leurs recom -
mandations ;

- par rapport aux hommes politiques : en les orientant
dans leurs prises de positions.

1.1/ L'opinion publique a travers les différentes
approches théoriques :

Quant a I’opinion publique, elle vise la connaissance du
tissu local, le repérage des attitudes de la population
etc.

Quant a la définition de l'opinion, nous avons collecté
celles qui suivent (Hélene .Y. Meynaud& Denis
Duclos, 1998) :
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= Introduction:

Bien au-dela des considérations politiques de tout
genre, n'importe quel citoyen doté d'un minimum de
conscience et de bon sens est capable de discerner des
situations contradictoires telles que celle ou il est
informé et donc considéré et surtout prévenu, et celle
ou son existence est menacée par une sorte d'ignorance
quant a sa réalité, son vécu, son devenir etc. C'est dans
cette perspective que cette étude va tenter d'étudier un
contexte algérien en trois espaces temporels —les
décennies quatre vingt, quatre vingt dix et deux milles-
dans lequel la presse €crite algérienne (dont a la téte le
quotidien EI Watan) s'est initiée tant dans la
démocratisation des esprits que dans la libération de
l'information tout en utilisant le sondage politique. Ce
qui nous intéresse plus que tout c'est la mesure dans
laquelle le sondage aurait peut étre pu renseigner sur la
réalité sociale en Algérie. L'expérience d'El Watan,
espérons- le devrait nous en dire plus..., c'est ce que
nous prévoyons de découvrir a travers une double
enquéte du terrain: qualitative et quantitative.

I- Cadre théorique du Sondage d'Opinion

Le sondage étant selon Gildas Brossier & Anne-
Marie Dussaix (1999)estune«technique de production
et d’élaboration d’informations chiffrées, fait partie
d’un ensemble plus vaste qui est celui de I’information
statistique, lui-méme inclus dans ['univers de
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nouveau domaine de connaissances, celui des infocom en
Algérie et dans le monde. Elle reste le reflet du projet de
formation de ’ENSJSI qui se veut résolument élitiste et
ancrée a  enseignement  culturel modernisé et
pluridisciplinaire. « Face a la technologie et a la
transnationalisation, les paradigmes anciens ne suffisent plus
a décrire la communication. Celle-ci permet d'observer
I'ensemble de la société, une fois abandonnés le
médiacentrisme et les idéologies globalisantes. La
responsabilité sociale et morale du spécialiste en
communication devient alors fondamentale.» (Martin
Barbero, Jesus; Ollivier, Bruno, 2004).

L’ambition de cette démarche est donc double : cerner une
recherche spécifique qui nait dans un contexte particulier
(’Ecole Nationale Supérieure de Journalisme et des
Sciences de I’Information) et inscrire cette recherche dans
un courant plus large : la construction d’un socle de
connaissances permettant a chacun de mieux saisir une
discipline nouvelle, mais essentielle pour comprendre la
société contemporaine.

Si les deux premiers numéros de la revue ont permis la
publication de nombreuses ¢tudes hétéroclites, mais non
moins tres intéressantes, A partir du Numéro 3, La revue de
journalisme et de communication abordera dans chaque
numéro une thématique en rapport avec les ambitions de
formation et de recherche de ’ENSJSI.

Professeur A. Benzaoui.
Directeur, ENSJSI.
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Editorial

Revue de recherche en sciences de I’information et de la
communication, créée en 2013 a I’initiative de 1’Ecole
Nationale Supérieure de Journalisme et des sciences de
I’Information (ENSJSI), La Revue de Journalisme et
Communication a dii répondre a des défis variés.

D'abord, elle n'est ni la seule, ni la premiére a traiter du
journalisme et de la communication. Bien des revues, plus
anciennes et déja reconnues le font. Ensuite, il lui faut nouer
des relations avec les milieux professionnels dans lesquels
ses étudiants vont s'insérer: publicité, journalisme, relations
publiques, documentation, politique, systémes d'information,
communication publique. Enfin, elle doit, comme toute
revue de l'université, produire des connaissances par la
recherche sur l'information et les médias et plus
généralement sur I'extraordinaire mouvement social et
culturel autour de la communication.

« La communication ne se réduit évidemment pas a la
performance des outils ni a I'émergence de nouveaux usages
et marchés. Elle est d'abord une réalité culturelle et sociale,
et concerne la maniére dont les hommes et les sociétés
entrent en contact les uns avec les autres. Dans la
«révolution de la communication», les médias et les réseaux
ne sont que la partie visible de l'iceberg. L'essentiel est
'ordre culturel est social : la communication renvoie d'abord
aux représentations que les hommes et les sociétés se font de
leurs identités et de leurs modes de relations. » ( Dominique
Wolton, 2004).

La revue de journalisme et de communication se développe
donc a partir de plusieurs logiques : construire une
légitimité, emprunter aux autres outils et méthodes tout en
montrant son originalité, élaborer des connaissances tout en
cherchant comment se structurent les problématiques d'un

9
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